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Abstract: 
International market entry for family firms is a complex process influenced not only 

by economic and competitive considerations but also by internal family dynamics and 

socioemotional wealth (SEW). This study aims to examine the role of family involvement 

in the internationalization strategies of Iranian family businesses. Employing a qualitative 

approach, the research utilizes a multiple-case study design. Data were collected through 

semi-structured interviews with five family firms possessing international experience and 

were subsequently analyzed using network thematic analysis. Furthermore, Interpretive 

Structural Modeling (ISM) was applied to systematically analyze and model the 

hierarchical relationships and interactions among the dimensions of family involvement 

and their impact on international market entry preferences. 

The results indicate that "family control" and " intergenerational succession" serve as 

the root factors driving internationalization decisions in family firms. Conversely, linking 

variables—such as family members’ identification with the firm, binding social ties, and 

the mode of foreign market entry—are shaped through continuous interaction with other 

familial and environmental dimensions. Accordingly, the key implication for industrial 

policymaking is that supporting the internationalization of Iranian family firms requires 

differentiated policies based on family governance structures, a deep understanding of 

internal family dynamics, and incentives aligned with the level of socioemotional wealth, 

rather than uniform and generic policy approaches. Furthermore, by developing a thematic 

map that provides an empirical account of how family involvement manifests across 

different dimensions of socioemotional wealth, this study offers a framework that can serve 

as a basis for further theory development concerning the internationalization of Iranian 

family firms. 
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 چكیده

های خانوادگی، فرایندی پیچیده است که علاوه بر ملاحظات اقتصادی و المللی در شرکتبازارهای بین ورود به

 یپژوهش با هدف بررس نیا اطفی قرار دارد.ع-های درونی خانواده و ابعاد ثروت اجتماعیرقابتی، تحت تأثیر پویایی

و با استفاده از  رانیا یخانوادگ یوکارهاسبدر ک یالمللنیب یدر نحوه ورود به بازارها یگنقش مشارکت خانواد

 وکاراز پنج کسب افتهیساختارمهین یهامصاحبه قیها از طرچندگانه انجام شد. داده یو روش موردکاو یفیک یکردیرو

سپس، . دیگرد یبررس یامضمون شبکه لیاز روش تحل هو با استفاد یگردآور یالمللنیب تیفعال تجربه یدارا یخانوادگ

شده از مطالعه استخراج روش مدلسازی ساختاری تفسیری استفاده شد تا روابط میان ابعاد مشارکت خانوادگیاز 

صورت ساختاریافته تحلیل و المللی بهدر تعامل با یکدیگر، بر ترجیحات شیوه ورود به بازارهای بینموردکاوی، 

 سازی شوند.مدل

ای، عنوان عوامل ریشهبه "ایجانشینی سلسله"و  "ادهکنترل خانو"ی دهد که دو مؤلفهنتایج نشان می

های خانوادگی هستند. در مقابل، المللی در شرکتهای ورود به بازارهای بینگیریدهنده اصلی به تصمیمجهت

 به بازار خارجی، در و نوع ورود "آورپیوندهای اجتماعی الزام"، "شناسایی خانواده با شرکت"متغیرهای پیوندی مانند 

گذاری صنعتی آن ترین دلالت سیاستمهمگیرند. بنابراین، تعامل مستمر با سایر ابعاد خانوادگی و محیطی شکل می

شده بر اساس ساختار های تفکیکهای خانوادگی در ایران، نیازمند سیاستسازی شرکتالمللیاست که حمایت از بین

 آن اطفیع-های متناسب با سطح ثروت اجتماعیو طراحی مشوق آندرک عمیق از پویایی درونی ، حاکمیتی خانواده

رکت همچنین این پژوهش، با طراحی یک نقشه مضامین از نحوه تجلی مشا .است؛ نه رویکردهای یکسان و کلی

تواند مبنایی برای توسعه نظریه در زمینه ایجاد کرد که می اطفی، چارچوبیع-خانوادگی در ابعاد ثروت اجتماعی

 د.فراهم آورایرانی های خانوادگی سازی شرکتلیالملبین

 یهاوکارورود، کسب یهاوهیش ،گذاری صنعتیسیاست ،یعاطف-یثروت اجتماع ،یسازیالمللنیب واژگان كلیدی:

  .یمشارکت خانوادگ ،یخانوادگ
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  مقدمه -1

. حدود شوندیاداره م یادگخانو تیوکارها تحت مالککسب تیجهان، اکثر یتمام کشورها باًیدر تقر

از  شیب یجهان یناخالص داخل دیها در تولو سهم آن رندیگیطبقه قرار م نیها در ادرصد از شرکت ۹0

بر عهده  ادرا در اقتص ییزاسهم اشتغال نیشتریب یخانوادگ یوکارهاکسب ن،یدرصد است. همچن ۷0

پژوهش در هر  یابر یکاربرد و تیحائز اهم یرا به موضوع یخانوادگ یوکارهاکسب ط،یشرا نیدارند. ا

 نیتر. در ساده(Siaba & Rivera, 2024)کرده است  لیتبد یجهان اسیدو حوزه اقتصاد و جامعه در مق

ناست بدان مع نیکند. ایم جادیخانواده و شرکت ا ستمیرسیدو ز انیم یوحدت یسطح، شرکت خانوادگ

 وندیبا شرکت پ یاندهیآن به طور فزا یخانواده و اعضا ستم،یرسیدو ز نیا انیم یهمپوشان شیکه با افزا

 .(Stock et al., 2024)و بالعکس  خورندیم

 ریخود را در چند دهه اخ یچشم انداز جهان ع،یها و صنااز شرکت یادیتعداد ز نکهیتوجه به ا با

 یبرا یابزار یسازیالمللنیب ندیاند که فرآدرک کرده زین یخانوادگ یهااند، شرکتگسترش داده

را  ندیفرآ نیا یخانوادگ یهاشود که چگونه شرکت یلازم است بررس نیگسترش و رشد است. بنابرا

 وهیانتخاب ش .(Claver et al., 2007) ابندیدست  یالمللنیب تیبه موفق توانندیو چگونه م دهندیانجام م

 سکیر ،یخارج اتیبر عمل یکنترل سازمان یبرا آن یامدهایبا توجه به پ ،یورود به بازار خارج

 یسازیالمللنیب ندیدر فرآ یبردراه ماتیتصم نیتریاتیاز ح یکیو تعهد منابع، به عنوان  یگذارهیسرما

در تجارت  یسهم قابل توجه یخانوادگ یهاکه شرکت یدر حال .(Pongelli et al., 2016) شودیم یتلق

حفظ ثروت  نیتعامل ب لیبه دل یخارج یورود به بازارها وهیها در مورد شآن ماتیدارند، تصم یفرامرز

 یهابا شرکت یریتفاوت چشمگ ،ینهاد یهاتیو محدود ینسل یهاتیاولو ،یعاطف-یاجتماع

را از خود  جهیبر نت یمبتن دیاغلب تقل یخانوادگ یها. شرکت(Matteo et al. 2015)دارد  یرخانوادگیغ

 کردیاما رو رندیگیم ادیخود  یصنعت انیورود همتا یهایصورت که از استراتژ نیبه ا دهند،ینشان م

را که  یایبیرفتار منطق ترک نی. ادهندیم رییتغ سکیو تحمل ر یوادگخان یهاتیخود را بر اساس اولو

 بلندمدت با انطباق شیسنت و گرا نیتعادل ب جادیا یعنی – کنندیاعمال م یخانوادگ یهاشرکت

 دهندینشان م نیشیپ یهاپژوهشدر حالی که . (Mazzelli et al., 2023) کندمی برجسته – کیاستراتژ

 ,.Alayo et al)شدن است  یالمللنیب ندیفرآ یکننده مهم برا نییعامل تع کی "مشارکت خانواده  "

2022; Alayo et al., 2019; D’Allura et al., 2024)یاریاز آن است که بس یحاک زین ی. شواهد متعدد 

برند و معمولاً نقش  یخود استفاده کامل را نم رهیمد ئتیاز ه یکوچک و متوسط خانوادگ یهااز شرکت

کوچک و متوسط،  یها. برعکس، در شرکتشودیم نیگزیجا یررسمیغ یهابا کنترل رهیمد ئتیه

 کیروزانه  یاستراتژ یو اجرا یدر طراح ترمیهستند که مستق یارشد معمولاً افراد تیریمد میت رانیمد

 یالمللنیب یها یاستراتژ ریشدن و سا یالمللنیب دامنهعمق و  نییو در تع کنندیشرکت مشارکت م

 یمهم حیتوض ،یتیریمد یهاتیخانواده بر موقع ریمشارکت و تأث ن،یکنند. بنابرایم فایا یدینقش کل
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 ندهیشناخت فزا رغمیعل .(Alayo et al., 2019)آن است  یالمللنیب یرفتار شرکت از جمله رفتارها یبرا

در  یاجماع علم ،یخانوادگ یهاشرکت کیاستراتژ یهاتیفرد و اولومنحصربه یتیحاکم یساختارها

 جیصورت نگرفته و نتا یالمللنیب یخانواده با ورود به بازارها یهاییایپو ونددهندهیپ یمورد سازوکارها

 یهایدرک روشنی از مکانیسمهمچنین،  .(Jain et al., 2024)همچنان پراکنده است  نهیزم نیدر ا یعلم

گذارد، وجود ندارد. به عبارت های ورود تأثیر میکه از طریق آن مشارکت خانوادگی بر انتخاب شیوه

های خانوادگی الگوهای متفاوتی از اند که شرکتهای پیشین نشان دادهدیگر، اگرچه پژوهش

کنند، اما همچنان پاسخ این پرسش بنیادین مبهم است که مشارکت فعال سازی را دنبال میلمللیابین

های هایی و با چه منطقی، انتخاب میان شیوهاعضای خانواده در تیم مدیریت ارشد، از طریق چه مکانیسم

 دهد.مختلف ورود را تحت تأثیر قرار می

وکارهای وکار خانواده و کسبیاتی در تحقیقات کسباین مطالعه با پرداختن به یک شکاف دانش ح

پردازد که مشارکت خانواده در تیم مدیریت ارشد المللی، به طور خاص، به بررسی این موضوع میبین

گذاری مستقیم تأثیر های همکاری و سرمایههای صادرات، موافقتنامهچگونه بر انتخاب بین شیوه

های گذاری صنعتی در ایران حائز اهمیت است که شرکتی سیاسترو برااین پژوهش از آنگذارد. می

در  .دهند و سهم عظیمی در اشتغال و تولید دارنداقتصاد ایران را تشکیل می کن مهمی ازرخانوادگی، 

روت در ابعاد مختلف ث یمشارکت خانوادگ یتجل یچگونگ یپژوهش به بررس نیا ،یهدف اصل یراستا

 قیاز طردگی مشارکت خانواکه  ییزوکارهاو سا پردازدیم یخانوادگ یهادر شرکت یعاطف-یاجتماع

 یبگذارد را بررس ریتأث یگشرکت خانواد یالمللنیب یورود به بازارها یهایریگبر جهت تواندیها مآن

آن بتوان  قیرطرابطه است، تا از  نیا نییتب یبرا یمفهوم یبه دنبال ارائه چارچوب قیتحق نی. اکندیم

 .نمود شنهادیپ یخانوادگ یهادر شرکت یالمللنیب ماتیبهبود تصم یبرا ییرهاراهکا

 است: ریز یهابه پرسش ییدرصدد پاسخگو قیتحق نیهدف، ا نیا با

 ابد؟ییم یتجل یعاطف-یچگونه در ابعاد ثروت اجتماع یمشارکت خانوادگ •

 گذارد؟یاثر م یالمللنیب یورود به بازارها وهیش حاتیچگونه بر ترج یمشارکت خانوادگ •

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش -2

وکار (، کسب1۹۹۹) همکاران و Chuaوكار خانوادگی و مشاركت خانوادگی. مفهوم كسب

انداز مشترک چشم یک یگیریدادن و پکه با هدف شکل ی: سازمانکنندیم یفتعر گونهینرا ا یخانوادگ

 یاخانواده  یک یکه متشکل از اعضا یائتلاف شود؛یائتلاف غالب اداره م یکوکار، تحت کنترل کسب

بماند.  یدارمختلف پا یهاصورت بالقوه در نسلشده که به یطراح یاگونهچند خانواده محدود است و به

Chrisman ( معتقد است تعر2005و همکاران ،)باشد  یبر اساس آن تفاوت یدبا یوکار خانوادگکسب یف

های اخیر، رویکردهای جدیدی در سال .کنندمیدرک  یخانوادگیرو غ یمشاغل خانوادگ ینقان بکه محق

های سنتی شکل گرفته است که از دیدگاه "خانواده"وکار خانوادگی نسبت به مفهوم در ادبیات کسب
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 Rattenدهد. رود و بُعد عاطفی روابط انسانی را در مرکز توجه قرار میمالکیت و مدیریت فراتر می

توان به طور کلی به عنوان گروهی از افراد )بیش از یک ( با تکیه بر این دیدگاه، خانواده را می2023)

نفر( تعریف کرد که ارتباط عاطفی قوی با یکدیگر دارند. این بدان معناست که حس همبستگی در میان 

دهد، متفاوت است کاری رخ می افراد وجود دارد که با سایر انواع روابطی که در یک دوستی یا موقعیت

هستند  یبستر یخانوادگ یوکارهاو مبتنی بر اعتماد، وابستگی متقابل، و همبستگی پایدار است. کسب

مورد  یمرز یطو شرا یرا با توجه به مفروضات اساس هایدگاهو د هایهانواع نظر توانیآن م یقکه از طر

که چگونه  کندیم یبررس یر،اخ یتحولات نظر .(Payne, 2018) یدبه چالش کش یدقرار داد و شا یبررس

 یجادخانواده و شرکت ا ینتعامل ب یقاز طر یخانوادگ یهامنحصر به فرد شرکت یها یتمنابع و قابل

 یرخانوادگیو غ نوادگیخا یهاشرکت ینب یهاخانواده دشوار است، تفاوت ی. اگرچه درک تجربشودیم

بر  .گیردیقرار م یارشد مورد بررس یریتمد یمت یهادر پست 1اغلب با در نظر گرفتن مشارکت خانواده

عبارت است از:  خانوادگی مشارکتجامع و یکپارچه از مفهوم  اساس ادبیات پژوهش، یک تعریف

خانواده  یحضور اعضا ،(Sánchez Pulido et al., 2022) یرخ یاخانواده است  یاز اعضا یکیعامل مدیر

 Sciascia)ارشد  یریتمد یمدر ت یمشارکت نسل یزو ن (Minichilli et al, 2010)ارشد  یریتمد یمدر ت

et al, 2013) .یرمد ی،مال یرمد یس،رئ یی،اجرا یرمد یا یرعاملارشد شامل مد یریتمد یمبالقوه ت یاعضا 

 هایگیرییمها در تصمر کدام از آنارشد سازمان هستند و ه یرانافراد مد ینهستند. ا یرهو غ یاتیعمل

عنوان  بهارشد  یریتمد یم. ت(Tulung & Ramdani, 2016) دهندیمهم، دستورالعمل و رهنمود ارائه م

توسعه  یدر انتخاب استراتژ یگزینیجا یرقابلسازمان، نقش غ یکاستراتژ گیرییمنهاد تصم ترینیاصل

  .(Xiong & Wei, 2023) کندیم یفاو عملکرد شرکت ا یسازمان

وکار، رشد کسب یمناسب برا یکاستراتژ ینهگز یک سازیالمللیینب المللی.ورود به بازارهای بین

 تواندیم شدنالمللیینب. (Fuentes-Lombardo et al., 2023)شرکت است  یکبلندمدت  یو بقا یاتح

 یدجد یانارائه دهد. بازارها و مشتر یخانوادگ یهاشرکت یرا برا یمنحصر به فرد یدهایها و تهدفرصت

و  المللییندر سطح ب یاز برند خانوادگ یبرداررا به همراه آورند؛ مانند بهره یدیجد یایمزا توانندیم

 ینهمچن شدنالمللیینحال، ب ین. با ایخارج یفعال در کشورها یهاشرکت یربالقوه با سا ییافزاهم

 یفرهنگ هایینهدر مورد زم یتعدم قطع ی،رقابت هاییسکمعرض ررا در  یخانوادگ یهاشرکت تواندیم

محافظت از ثروت  یخانواده برا یلمسائل منحصر به فرد مرتبط با تما ینمختلف، و همچن ینهاد و

وکار را که خانواده و کسب اییقو یوندهای. پ(Casprini, et al., 2020)خود قرار دهد  یعاطف-یاجتماع

 یژگیو و کندیم یزها متماسازمان یگرکرده و آن را از انواع د یفرا تعر یشرکت خانوادگ تنند،یدر هم م

. گذاردیم یرتأث سازیالمللیینب هاییو استراتژ یماتکه بر تصم بخشدیبه آن م یفردربهصمنح

وکار، کسب یتبا فعال ین،بنابرا دانند؛یخود م یتعنوان امتداد هو بهوکار، شرکت را کسب یهاخانواده

                                                      
1. Family involvement 
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را  ییتضادها تواندیم ین. ایابندمرتبط با خانواده دست  یو عاطف یبه اهداف تجار کنندیآنها تلاش م

که شرکت در آن متولد  ینیها و کنترل خانواده و ارتباط با سرزمبه حفظ ارزش یلتما :یراز ؛کند یجادا

 & Urkiola)کند یمخالفت م المللیینتوسعه ب یایاز مزا یبرداربه جستجو و بهره یازبا ن ست،شده ا

Anasagasti, 2022) .است  یورود یاستراتژ سازی،المللیینب یندفرآ یها در بررسجنبه ینتراز مهم یکی

 ینکها طورینو هم شودیانتخاب م شدنالمللیینب یبرا یهاول گیرییمها هنگام تصمکه توسط شرکت

. کندیم ییرتغ یخارج یاز بازارها اییندهبا نفوذ به تعداد فزا ورود با گذشت زمان یچگونه انتخاب الگو

اقدام  ینحاصل از ا یهاو پاداش هایسکر ینبر اساس تعادل ب یدبا یبازار خارج یکبه ورود به  یمتصم

به کنترل  یازبه منابع و ن یتوسط دسترس ینامر همچن ینکه ا دهدیحال، شواهد نشان م ینباشد. با ا

المللی به طور سنتی بر منطق وکار بیندر حالی که ادبیات کسب .(Claver et al., 2007)شود یم یینتع

در انتخاب شیوه ورود تأکید داشته است، اخیراً آشکار شده است که  1اقتصادی و نظریه هزینه مبادله

تصمیمات را های خانوادگی، عمیقاً این عاطفی مرتبط با مالکیت، به خصوص در شرکت-ابعاد اجتماعی

 D’Allura et al., 2024; Xu et al., 2020)) دهندشکل می

 یهااست که در سال یمیپارادا عاطفی-ثروت اجتماعیمفهوم  .عاطفی-ثروت اجتماعینظریه 

درک رفتار  یبرا یاصل یدو به عنوان کل یافتهتسلط  یخانوادگ یوکارهاکسب یقاتبر حوزه تحق یراخ

و همکاران   Gómez-Mejía. (Berrone et al., 2012) شودیگرفته مدر نظر  خاص یهاشرکت ینا

در اشکال متنوع و  یخانوادگ یهادر شرکت یاجتماع-یثروت عاطفدر پژوهش بیان دارند ( 200۷)

 یمیت،تعلق، عاطفه و صم یازهاین یاعمال اقتدار، ارضا ییکه عبارتند از: توانا یابد،ینمود م یمرتبط

 یهحفاظت از سرما ی،وکار، حفظ سلسله )خاندان( خانوادگکسب یقاز طر یخانوادگ یهاتداوم ارزش

 یارهایمع یبه جا یخون یوندهایبر پ یمبتن یتعهدات خانوادگ یفایا ادگی،شرکت خانو یاجتماع

 یکه وقتاین پژوهش نشان داد  خانواده. ینسبت به اعضا یدوستو فرصت نوع یستگی،شا یرانهگسخت

از  یی( درجه بالا1که شامل ) شوندیمواجه م یکمعضل انتخاب استراتژ یکبا  یخانوادگ یهاشرکت

تر بزرگ یسک( ر2و ) ،و احتمال بهتر بقا، اما از دست دادن کنترل خانواده یبهبود منافع مال یتقطع

 یمبرنده آشکار تصم شود،یم، اما حفظ کنترل خانواده وکار،ببار کسکاهش عملکرد و شکست فاجعه

 (2012و همکاران ) Berroneبر اساس مدل پیشنهادی  تحلیل نظری این پژوهش، است. "پذیریسکر"

: بعد  کنترل و نفوذ خانواده، که نشان است یعاطف-یثروت اجتماع یپنج بُعد اصل انتخاب شد که شامل

 یاست که اعضا ینا کندیم یزرا متما یخانوادگ یهاکه شرکت یدیکل هاییژگیاز و یکی دهدیم

. پردازدیخانواده با شرکت م یکنزد ییکنترل دارند. بُعد دوم به شناسا یکاستراتژ یماتخانواده بر تصم

 یم یدککه معمولاً نام خانواده را  یبا سازمان ناپذیریییبه طور جدا یخانوادگ کتشر یکمالک  یتهو

به عنوان  یو خارج یداخل ینفعانذ یکه شرکت از سو شودیامر باعث م ینکشد، گره خورده است. ا

                                                      
1. Transaction cost theory 
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 یهاشرکت یالزام آور، به روابط اجتماع یاجتماع یوندهایشود. بُعد سوم، پ یدهامتداد خود خانواده د

 یاعضا ینمنحصراً ب شودیمشاهده م یکه در تجارت خانوادگ یمتقابل یوندهایاشاره دارد. پ خانوادگی

. بُعد چهارم، یابدیگسترش م یهانتخاب یاز حوزه ها یاردهبلکه احتمالاً به مجموعه گست یست،خانواده ن

 ینهاحساسات در زم شو به نق پردازدیم یعاطف -یثروت اجتماع یعاطف یبه محتوا  ی،عاطف یوابستگ

 یوندهایپ یدتجد ی،عاطف-یبُعد ثروت اجتماع ینو آخر یناشاره دارد. پنجم یوکار خانوادگکسب

اشاره  یندهآ یوکار به نسل هاکسب یبه قصد واگذار ی،سلسله ا ینیجانش یقبا شرکت از طر یخانوادگ

از منظر . دارد گیریتصمیم ینددر فرآ یزمان یافق ها یبرا یمهم یامدهایحس سلسله پ یندارد. ا

Martínez-Romero & Rojo-Ramírez (2016) و  یذات یموهبت عاطف یاجتماع-یت عاطفو، ثرنیز

از احساسات،  یامجموعه یعنی؛ واجد آن هستند یخانوادگ یوکارهاکسب یمامکه ت است ناپذیریییجدا

 هبتمو یک یاجتماع-یوکار. ثروت عاطفخانواده صاحب کسب یاعضا یانم یوندهایعواطف، روابط و پ

 دارد. یشناسبا روان یکینزد یارقرابت بس رو،یناست و از ا یعاطف

ها مشارکت خانواده و انتخاب روش ورود شرکت"(، در2016و همکاران ) Boellis. پژوهشیشینه پ

به عنوان منابع بالقوه  یریتو مشارکت خانواده در مد یخانوادگ یتمالک یی، با شناسا"یخارج یبه بازارها

که به  این نتیجه رسیدندبه  ی،خارج یها در انتخاب روش ورود به بازارهاشرکت یقدرتمند ناهمگن

شرکت  یریتو مد یتکمتر به اطلاعات، مشارکت خانواده در مالک یو دسترس یشترب گریزییسکر یلدل

اذعان  ینحال، همچن ین. با اشودی( مید)در مقابل خر سبزینهبه ابتکارات زم یشترب یلمنجر به تما

 یشترب ییتوانابا توجه به  المللی،ینبا تجربه ب یخانوادگ یهادر شرکت یژهو هب یلی،تما ینکه چن شودیم

پژوهش در . یابدیکاهش م ید،مرتبط با خانواده در انجام خر هاییدر غلبه بر نگران یاحرفه یریتمد

Mariotti ( با عنوان 2021و همکاران )«در انتخاب حالت  یخانوادگ یهاشرکت ینسل ینقش ناهمگون

 یوابستگ یلبه دل گذارانیانبن یتحت رهبر یهاشرکت دهدینشان م ، نتایج«یخارج یورود به بازارها

 یشترب ی،فرامرز یهاتملک یریتانجام و مد یبرا یکاف یسازمان هاییتو فقدان قابل یعاطف

را  یلتما ینا مدیرهیئتدر ه یرخانوادهغ ی. حضور اعضادهندیم یحرا ترج سبزینهزم هایگذارییهسرما

 یهادارد. شرکت یکمتر اجتماعیـیعاطفثروت  یریگدر نسل دوم که جهت یژهوبه کند،یم یلتعد

 هاییتقابل ینبالاتر و همچن یعاطف -یثروت اجتماع یرینسل سوم و فراتر از آن، جهت گ یخانوادگ

 یخارج یها یهاز توص یرویبه پ یکمتر یلتما شودیکه باعث م دهندیرا ارائه م یمتنوع یسازمان

کوچک و  یهادر شرکت سازیالمللیینو ب ینوآور "(، در2022و همکاران ) Alayo داشته باشند.

 یخاص خانوادگ هاییژگیکه و به این نتیجه رسیدند، "خانواده مشارکتنقش  یل: تحلیمتوسط خانوادگ

 ینشکل رابطه ب "دارش یریتمد یمسطح مشارکت خانواده در ت"و  "وکارنسل مسئول کسب"مانند 

 یتکسب مز یبرا یکوچک و متوسط خانوادگ یها. شرکتکنندیم یینرا تع سازیلیالملینو ب ینوآور

 یاکتشاف هاییبر نوآور یدخود با سازیالمللیینسطح ب یشافزا یجهو در نت یخارج یدر بازارها یرقابت
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 یدصاحبان خانواده با سازی،المللیینبر ب ینوآور یربهبود تأث همچنین،متمرکز شوند.  یبردارو بهره

 .یرنددر نظر بگ گیرییمتصم یرا در ساختارها یانوادگیرخغ یرانو مد یدجد یهامشارکت نسل

Sánchez Pulido هاییژگی: اثر ویخانوادگ یهاشرکت سازیالمللیینب"(، در 2022) و همکاران 

از  یخدارد که بر الاحتم یشترخاص، ب هاییژگیو یبا برخ یرعاملانیکه مد دهدی، نشان م"یرعاملمد

انجام شده  یلاتشرکت اتخاذ کنند. به عنوان مثال، نوع تحص یک سازیالمللیینب یرا برا هایاستراتژ

به طور مثبت با  ی،وکار خانوادگدر داخل کسب یتوافق یکبرنامه استراتژ یکوجود  یا یرعاملتوسط مد

 یا یوکار خانوادگخارج از کسب یقبل یاتجربه حرفه ین،صادرات مرتبط است. همچن یاتخاذ استراتژ

در  کند،یکمک م یکاستراتژ یاتحادها یجادا یقاز طر شدنالمللیینعضو نسل اول خانواده بودن، به ب

 گذارییهبر سرما یمبتن سازیالمللیینب یبر استراتژ یاثر مثبت ی،با سابقه طولان یرعاملکه مد یحال

عضو  یرعاملمد یک یت،دارد. در نها یکاستراتژ یاتحادها دیجاا رب یاما اثر منف دهد،ینشان م یممستق

 یج. نتاگذاردیم یمنف یرتأث یممستق گذارییهبر سرما یمبتن سازیالمللیینب یخانواده، بر استراتژ

 یینآن تع یتوکار و بخش فعالتوسط اندازه کسب سازیالمللیینب یکه استراتژ کنندیم ییدتأ ینهمچن

های فردی مدیرعامل است، اما نقطه ضعف آن، نادیده این پژوهش توجه به ویژگینقطه قوت  .شودیم

تحت  یا(، در مقاله2023و همکاران ) Alayo عنوان یک کل است.گرفتن نقش تیم مدیریت ارشد به

، با "یخانوادگ یهاشرکت سازیالمللیینخانواده در ب یاعضا یی! نقش شناسایماما خانواده "عنوان 

این نتیجه آپسالا، به  سازیالمللییندر مدل ب یعاطف-یچارچوب ثروت اجتماع یهاستدلالادغام ا

شرکت، با سطوح  سازیالمللیینخانواده با شرکت، بر ب یاعضا ییشناسا یهاول یمنف یرتأثرسیدند که 

 .شودیم یلبه مثبت تبد یرعاملمد یتصد تریو مدت طولان یرهمد یئتبالاتر مشارکت خانواده در ه

D’Allura ( در 2024و همکاران ،)" یانم ی: پلیخانوادگ یهابر سهام شرکت یورود مبتن هاییوهش 

 یبندبا دسته و یاجتماع-یثروت عاطف یدگاهد استفاده از، "المللینوکار بو کسب یوکار خانوادگکسب

 یرتأث یرخانوادگی،و غ یمرز یمحض، خانوادگ یخانوادگ یباًمحض، تقر یخانوادگ یهاها به گونهشرکت

که مشارکت بالاتر خانواده در  دادند نشان، کشور( یسک)ر ی)تجربه، دانش( و خارج یعوامل داخل

 یشافزا یسهام یاتحادها یاها را بر اکتساب سبزینهزم هایگذارییهسرما یبرا یحترج یریت،مد/یتمالک

نوآوری این پژوهش در  د.شویم یلکشور تعد یسکو ر المللیینکه با تجربه ب یارابطه دهد؛یم

های خانوادگی و انجام یک مطالعه کمی جامع بر روی بانک اطلاعاتی حاوی بندی دقیق شرکتدسته

بر روی  ،که انجام پژوهش به این ترتیب ،های خانوادگی در کشور ایتالیا استهای جامع از شرکتداده

ها، با های آماری و اطلاعاتی جامع از این شرکتود دادههای خانوادگی ایرانی به علت عدم وجشرکت

 محدودیت زیادی روبروست.

( بر 2014و همکاران ) Marín Angladaپیشینه پژوهش، مطالعاتی نظیر  بررسی تحلیلیبر اساس 

های کلاسیکی مانند نظریه نمایندگی و نظریه سرپرستی به تحلیل نقش ساختارهای مبنای نظریه

و همکاران  Alayoهایی مانند اند. این در حالی است که پژوهشسازی پرداختهالمللینمالکیتی در بی



 1405پاییز ( 73 )پیاپی 3  شماره 20  دورهفصلنامه علمی بهبود مدیریت:  

16۷ 

(201۹ ،2022 ،2023 ، )Mariotti ( 2021و همکاران ،)Arregle ( و 2021و همکاران )D’Allura  و

عاطفی، سرمایه اجتماعی و مفاهیم -( به رویکردهای جدیدتری چون ثروت اجتماعی2024همکاران )

اند. این تفاوت رویکرد، سبب شده تا المللی پرداختهها و رفتارهای بینهویتی و نسلی در تبیین انگیزه

کنند، در حالی که تمرکز  کمی گیریاندازهتر بر متغیرهای قابلهای قدیمیای از پژوهشبخش عمده

 اند.های خانوادگی توجه بیشتری داشتههای جدیدتر به ابعاد کیفی، هویتی و احساسی شرکتپژوهش

( و 2023و همکاران ) Keraiها مانند شناسی در مطالعات پیشینه، برخی پژوهشدر رابطه با روش

D’Allura ( سطح تحلیل را به روابط کلان میان ساختار خانوادگی و تصمیم2024و همکاران ) گیری

ها، متغیرهای کلان مانند شدت رقابت در بازار یا سطح ریسک اند. در این پژوهشراهبردی معطوف کرده

و خاتونی  ضیائیاند. در مقابل، مطالعاتی چون ها شدهگر وارد مدلکشور نیز به عنوان متغیرهای تعدیل

( از طریق روش موردکاوی 200۷و همکاران ) Claver( و 2008) Graves & Thomas(، 2021همکاران )

اند. این دو سازی پرداختهالمللیها در فرآیند بینای شرکتچندگانه به بررسی تجربیات عمیق و زمینه

های در واقع، اکثریت پژوهش ارند.پذیری نتایج با یکدیگر تفاوت درویکرد، در میزان تفسیرپذیری و تعمیم

اند. در این یافته مانند ایالات متحده، بریتانیا، اسپانیا و ایتالیا انجام شدهشده در کشورهای توسعهبررسی

های شده، دسترسی به بازارهای خارجی، و تجربه بالاتر در فعالیتکشورها، ساختارهای نهادی تثبیت

مند های زمینهها اثرگذار بوده است. با توجه به کمبود پژوهشایج پژوهشالمللی، در طراحی و تفسیر نتبین

در بازارهای در حال توسعه، مانند ایران، خلأ مشخصی در ادبیات پژوهش از حیث تحلیل بومی فرآیندهای 

چارچوب پژوهش حاضر، در شکل بر این أساس،  های خانوادگی قابل مشاهده است.سازی شرکتالمللیبین

 است:ئه شدهارا 1

 
 . چارچوب پژوهش1شکل 



 رانیدر ا یصنعت یگذاراستیس یآن برا یهاو دلالت یعاطف-ینقش ثروت اجتماع یتجرب لی: تحلیو مشاركت خانوادگ یالمللنیب یورود به بازارها یهاوهیش

168 

  شناسیروش -3

 یدر نحوه ورود به بازارها ینقش مشارکت خانوادگ یبررس یبرا یفیک یاز استراتژ ژوهشپ ینا

 یندهایدرک فرآ یتناسب را برا یشترینب یفیک یقات. تحقکندیها استفاده مشرکت ینا المللیینب

 ین،. بنابرا(Graebner et al., 2012)دارد  یچیدهپ یزمان هاییاییپو یا یعلّ هاییسمشامل مکان یچیدهپ

 المللییننحوه ورود به بازار ب یراشد، ز یمطالعه مناسب تلق ینا یبرا یفیک یقتحق یاستفاده از استراتژ

و  Graebner. به گفته کندیم ی( بررسیخانوادگ یهاشرکت یعنی) یچیدهپ یاجتماع تباف یکرا در 

 دهدیآن است که به محققان امکان م یغنا" یفیک یهاداده یاصل یت(، مز2012همکاران )

 یبررس یچیدهو پ یقطور دقرا به یعلّ هاییسمو مکان یو در حال تحول زمان یچندوجه هاییتموقع

با کشف  یخانوادگ یهاشرکت یکاستراتژ هاییمدر مورد تصم ترییقعم ینشب کیفی یها. داده"کنند

 یاتیجزئ ینچن یکه قادر به آشکارساز یکم یهابرخلاف داده دهد،یرائه ما یچیدهپ یاجتماع یندهایفرآ

 روابط با توجه به ماهیت چندبعدی و پیچیدهدر این پژوهش،  .(Eisenhardt & Graebner, 2007) یستندن

، از روش پژوهش علمی با رویکردی ترکیبی بهره گرفته شد. در این راستا، های موجود در مسئلهمؤلفه

ها، برای دستیابی به کارگیری روش موردکاوی چندگانه برای تحلیل عمیق تجارب واقعی شرکتپس از 

المللی است، جهت به هدف تحقیق که بررسی نقش مشارکت خانوادگی بر شیوه ورود به بازارهای بین

تبیین ساختار میان عوامل مؤثر، روش مدلسازی ساختاری تفسیری به کار گرفته شد تا روابط میان 

 مراتبی تحلیل شود.مند و سلسلهمفاهیم کلیدی به شکلی نظام

 چندگانه موردکاویبه منظور بررسی عمیق و چندوجهی موضوع پژوهش، از روش بنابراین در مرحله اول، 

با استفاده  یرادارند، ز یتهما یریتسازمان و مد یهاپژوهش یبرا یژهوبه یمورد شد. مطالعات استفاده

و امکان درک ابعاد  سازندیرا آشکار م« منفرد یطمح یکموجود در  هاییاییپو»، متنوع یاز لنزها

 یتاهم یوکار خانوادگکسب یهاپژوهش یبرا تواندیم یژگیو ین. اکنندیرا فراهم م یدهمختلف پد

 قرار – وکارسبک و خانواده –دو نظام  یدر نقطه تلاق یخانوادگ یهاشرکت یراداشته باشد، ز اییژهو

  .(De Massis & Kotlar, 2014)کنند یم یجادرا ا یخاص یسازمان یامدهایپ یکدیگر با تعامل در که دارند

وکارهای خانوادگی دارای فعالیت های پژوهش، جامعه آماری مدنظر شامل کسبدر راستای پرسش

در ادبیات حقوقی، « وکار خانوادگیکسب»با توجه به فقدان تعریف رسمی و جامع از  المللی است.بین

شده است. این Andres (2008 )شده توسط قانونی و آکادمیک ایران، در این پژوهش از تعریف ارائه

ها در ایران داشته و همچنین امکان سنجش آن برای تعریف بیشترین انطباق را با ساختار ثبت شرکت

کم یکی از دو معیار های ایرانی فراهم است. مطابق این تعریف، یک شرکت خانوادگی باید دستشرکت

 :زیر را دارا باشد

د سهام دارای حق رأی را در اختیار داشته درص 25گذار و/یا اعضای خانواده بیش از بنیان .1

 باشند؛ یا
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ی یا در هیئت اجرایدرصد باشد، حضور آنان  25در صورتی که سهم خانواده مؤسس کمتر از  .2

 .هیئت نظارت الزامی است

رائه اطلاعات لازم در ابر اساس احتمال  و گیری هدفمندبر اساس روش نمونهموارد  ژوهش،در این پ

ضور ح( 2، (2008خانوادگی بودن شرکت بر اساس تعریف اندرس )( 1: مورد پدیده مورد بررسی یعنی

در رویکرد  المللی انتخاب شدند.ورود به بازارهای بین( 3و  اعضای خانواده در تیم مدیریت ارشد

 Eisenhardtاست اما ای نشدهها اشاره ، به تعداد مناسب نمونهYin محورموردکاوی چندگانه نظریه

مورد انتخاب شوند، زیرا ممکن است  10تا  4ها، بین کند که در اینگونه پژوهش( توصیه می1۹8۹)

مرگ بر اثر "ه می تواند منجر ب 10ورد دشوار باشد، در حالی که بیشتر از م 4ایجاد نظریه با کمتر از 

 5در  وکارخانوادگیمورد کسب 5در این پژوهش، داده مربوط به . (Stake, 2000) شود "خفگی داده ها

های خانوادگی این تنوع به دلیل عدم امکان دسترسی به شرکت مورد بررسی قرار گرفت. صنعت مختلف
معیار اشباع نظری در این پژوهش، زمانی حاصل شد که پس از تحلیل یک صنعت خاص بود. 

از آنجا  .ددهنده تثبیت شدنهای شرکت پنجم، کدهای جدیدی ظاهر نشد و مضامین سازمانمصاحبه

المللی را بررسی کند، گی در نحوه ورود به بازارهای بینقصد دارد نقش مشارکت خانواد پژوهشکه این 

ها است. با ترین واحد تحلیل، نگرش اعضای خانواده حاضر در تیم مدیریت ارشد در این شرکتمناسب

آوری داده ترین واحدهای جمعای که در مدیریت ارشد دخیل بودند، مناسباین حال، اعضای خانواده

 بودند.

 
 در پژوهش حاضر یلمورد تحل یهااز  نمونه یاخلاصه .1جدول 

 اندازه شركت نام شركت
سال 

 تأسیس
 صنعت فعالیت

نام خانوادگی 

وكاركسب  

شرکت صنایع چوبی مبلمان 

 سلامی

 400بیش از 

 نفر
1360 

صنایع چوبی و 

 مبلمان
 سلامی

شرکت بازرگانی بهین کالای 

 آوید
نفر 40بیش از   خدایار صنایع غذایی 1382 

تکالوند پایدار آیشرکت   
 500بیش از 

 نفر
۷313 فرسلیمانی صنعت پوشاک   

نفر 10بیش از  شرکت صرافی ظفر  8013  سمیعی صرافی 

تغیرم ۷-11 شرکت نوپندار فناور ایرانیان  8۷13  حسینی ترجمه و دوبلاژ 

 

های تکمیلی ها بودند، در حالی که از تکنیکآوری دادهها تکنیک اصلی جمع، مصاحبهژوهشدر این پ

. (Seale, 1999)شد های خانوادگی مورد مطالعه استفاده برای تثبیت و توسعه درک گسترده از شرکت
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تگوی ابتدا، با استفاده از یک پیام شخصی مبنی بر معرفی پژوهش و اهداف و اثرات آن، و یک یا چند گف

شونده بر اساس داشتن دانش در های مشارکت آغاز شدند. انتخاب مصاحبهتلفنی پیگیری، درخواست

 .رابطه با سؤالات تحقیق بود

محقق با  ییها و آشناداده یآورجمع یبرا یهمشارکت، از منابع ثانو یها براپس از موافقت شرکت

شرکت، مقالات  یتساوب یبا بررس یهثانو یهاشرکت استفاده شد. از داده هاییتو فعال هایخچهتار

 ها استفاده شد.در مورد شرکت یهاطلاعات اول یآورجمع یبرا یدیوهامستندها و و ی،ارسانه

ی که خلاصه وکار خانوادگارشد کسب یرانبا مد یقعم ساختارییمهن یهامرحله بعد، مصاحبه در

 یرورد شرکت، سامها سؤالات باز در ز آنا یکز هر انجام شد. ا است،آمده 2ها در جدول اطلاعات  آن

شد. سؤالات  یدهشرکت پرس شدنالمللیینب یریتخانواده بر مد یرشرکت و تأث ییارشد اجرا یرانمد

 یدهمربوط به پد هایینشنظرات و ب ینو همچن یقحقا که خواستیمطرح شده از پاسخ دهندگان م

 یریتمد یمخانواده ت یبا اعضا ساختارییمهمصاحبه ن 3تا  2مورد مطالعه را ارائه دهند. در هر شرکت، 

 سازییادهپ و ضبط و کلمه به کلمه یدبه طول انجام یقهدق 120تا  50 ینهر مصاحبه ب. ارشد انجام شد

 یهاداستان یانب یبرا یرصتکنندگان فکه به شرکت یابند یانبه گفتگوها اجازه داده شد آزادانه جر شد.

مشاهدات  یآورجمع یبرا یکرد و گزارش بردارییادداشتخود داد. پس از هر دور مصاحبه، پژوهشگر 

 یترضا یافتصاحبه پس از درم یانوگوها در جرشد. البته گفت یهکنندگان تهشرکت یهاو نگرش

از افکار و  یدانیم هاییادداشت ها،. در طول مصاحبهید، به صورت کامل ضبط گردهاشوندهمصاحبه

 یهادر شبکه یامتبادل پ ومتعدد  یگیریپ یها، گفتگوهاپس از اتمام مصاحبه انجام شد. یهاول یرهایتفس

 یلهنگام تحل یازمورد ن یسازارشد انجام شد که امکان هرگونه شفاف یرانپژوهشگر و مد ینب یاجتماع

 هاییتفعال دوره مانند گزارش ینها در اتوسط شرکت یشترب یهثانو یهاها را فراهم کرد. دادهداده

ها داده یلول تحلطتوسط پژوهشگر در  یزن یاضاف یهثانو یهاداده ین،شرکت ارائه شد. علاوه بر ا درتیصا

 یمستندها ی،انهاسناد از جمله مقالات رسا یرو سا یویآرش یهاموارد شامل داده ینشد. ا یآورجمع

ها، داده یلپس از تحل یت،در نها شوندگان بود.مصاحبه یعموم یاحرفه هاییلو پروفا وهایدیو یزیونی،تلو

هر کدام  یگیری،پ یهاانجام شد. همه مصاحبه هایافتهاز اعتبار  ینانبه منظور اطم یگیریپ یهامصاحبه

 یه ورود به بازارهادر رابطه با مشارکت خانواده و نقش آن بر نحو هایافتهاز  یاشرکت، خلاصه یک یبرا

توسط پژوهشگر و  یافتهدرک توسعه ییدبه تأ یی،نها هایصاحبهم ینشرکت را پوشش داد. ا المللیینب

 یرمتغ قهیدق 40تا  یقهدق 25از  یبانپشت یهارفع هرگونه شواهد متناقض کمک کردند. طول مصاحبه

پاسخ  یبرا یلآمده از تحلدستبه هایینشاز ب یبه برخ یاعتباربخش یگیری،پ یهاحبهبود. هدف از مصا

 .(Creswell, 2009)ن مطالعه بود یبه سؤالات پژوهش ا
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 شوندگاناز اطلاعات مصاحبه یاخلاصه. 2جدول 

 نام شركت

پست 

شونده در مصاحبه

 تیم مدیریت ارشد

خانوادگی نسبت 

شوندهمصاحبه  

نسل خانواده 

شوندهمصاحبه  

تعداد 

 مصاحبه

شركت صنایع 

چوبی مبلمان 

 سلامی

مدیر بازاریابی و 

 تبلیغات

نوه پسری خانواده 

 مؤسس
 2 سوم

شركت بازرگانی 

 بهین كالای آوید
 مدیر بازرگانی

یکی از برادرها در 

 خانواده مؤسس
 3 اول

شركت الوند 

تکپایدار آی  
عاملمدیر  

یکی از برادرها در 

 خانواده مؤسس
 2 اول

شركت صرافی 

 ظفر
 مدیر معاملات ارزی

یکی از برادرها در 

 خانواده مؤسس
 3 دوم

شركت نوپندار 

 فناور ایرانیان
 مدیر دوبلاژ

فرزند در خانواده 

سسؤم  
 2 دوم

 

استفاده شد. شبکه   ینشبکه مضام یلهر مورد، از تحل یهاموجود در مصاحبه یهاداده یلجهت تحل

 Attride-Stirlingتوسط  بارینمضمون است که نخست یلمؤثر در تحل یهااز روش یکی ینمضام

 در است، مختلف سطوح در متن در مهم مضامین کشف پی در فرایند ایناست.  یافته( توسعه 2001)

 یرلینگاست-یدآترا یکردروسازد. می فراهم را هاداده تفسیر امکان و کرده ایجاد ساختار زمانهم که حالی

ها را داده یژگیهستند که و یاساده یها: که گزارهیهپا ین: مضامگیردیرا به کار م یلسه سطح تحل

هستند  ایمرتبهیانم یندهنده: که مضامسازمان یندارند، مضام یاندک یمعنا ییتنهاو به دهندینشان م

ها درباره داده یشتریکرده و اطلاعات ب یدهسازمان هاز مسائل مشاب ییهارا در خوشه یهپا ینکه مضام

دهنده را سازمان ینحاصل از مضام یهاکلان: که که خوشه ین. و مضامسازندیآشکار م یانهدر سطح م

در  شوند؛یبه وب ارائه م یهشب یصورت ساختارهابه ینمضام یها. شبکهبخشندیخلاصه کرده و معنا م

 ,Mano)شود یها بهتر نشان داده مگروه یانندارد، بلکه روابط متقابل م وجودمراتب ساختارها سلسله ینا

ها در آن ییتر و بازآراکوچک یها به واحدهاداده یممستلزم تقس یفیک یهاداده یکدگذار .(2017

. (Strauss & Corbin, 1998)گردد  یلتسه یهو توسعه نظر یسهمقا یل،مشخص است تا تحل یهادسته

انجام شد  یشینپ یهاموجود و پژوهش هاییهها با استفاده از نظرداده یهاول یپژوهش، کدگذار یندر ا

.  (Kyngas & Vanhanen, 1999)گردند  ییشناسا یکدگذار یهاول یهابه عنوان دسته یدیکل یمتا مفاه
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کدها و گروه  یجادا یقوارد شدند و از طر 1 ۹ آییافزار اطلس تها در نرمها و گزارشرونوشت مصاحبه

حول محور ابعاد ثروت  کهبودند  یفاتیتوص یاکدها شامل عبارات، اصطلاحات  ینشدند. ا یکدها، کدگذار

 یاتموجود در ادب یفبا استفاده از تعار یاصل یهاسازه یاتیعمل یف. تعارچرخیدندیم یعاطف-یاجتماع

 یصمرتبه اول تخص یبه کدها یمتن یها. ابتدا گزاره(Miles & Huberman, 1984) یافتندتوسعه  یقتحق

شده در چهار  یعبه صورت تجم ینمضام اینشدند که  یبندمرتبه دوم گروه ینو سپس در مضام یافتند

پژوهشگر  یدادند. هر بار تکرار، درک مفهوم یلرا تشک یعاطف-یثروت اجتماع یدسته، چهار بُعد نظر

شدند و در صورت  یسهمقا یهها به طور مداوم با نظرداده یل،. در طول تحلساختیم تریها را غناز سازه

 ینیو بازب یکدگذار یسازگار یمتن، بررس یگذار. نمونهشدندمیعدم انطباق با چارچوب، کنار گذاشته 

حاصل  یکاف یکدگذار یکه سازگار یتا زمان یب،ترت یناست و بد یتکرار یندیفرآ یکدگذار یراهنما

ها، استفاده . به منظور بهبود اعتبار سازه مطالعه حاضر، از تثلیث داده(Weber, 1990) یافتشد، ادامه 

ها ای متعدد به پژوهشگر اجازه داد تا توصیفات غنی از شواهد را برای حمایت از یافتهشد. منابع داده

های همنتقل و با نظری ۹آی افزار اطلس تیشده کدگذاری و به نرمآوریهای جمعارائه دهد. تمام داده

ها برای بررسی و موجود تحلیل و مقایسه شدند. علاوه بر این، یک مصاحبه نهایی با هر یک از شرکت

های تطبیق با استفاده از تکنیکژوهش این پ .ها و تقویت زنجیره شواهد انجام شدبحث در مورد یافته

. پرداختاعتبار داخلی  های درون و بین موردی، بهها از طریق مقایسهالگو در فرآیند تحلیل داده

علاوه بر این،  .(Eisenhardt, 1989) شدهمچنین، تطبیق الگو با مقایسه با ادبیات قبلی بیشتر تقویت 

های هر مورد با بقیه موارد با استفاده از منطق تکرار توصیه شده مقایسه شدند. با این حال، مهم یافته

کند و های خانوادگی را تصدیق میمگونی شرکتاست توجه داشته باشیم که این مطالعه تنوع و ناه

توانند در سایر بنابراین، هدف آن درک بیشتر پدیده مورد مطالعه است تا یافتن الگوها و روابطی که می

یکی از اصولی که برای افزایش پایایی در پژوهش کیفی پیشنهاد  های خانوادگی اعمال شوند.شرکت

شده را مستند های حسابرسی روند توسعه تحلیل تکمیلاست. ردیاب 2شود، ردیابی حسابرسیمی

گردد، بر اساس شخص ( برمی1۹85) Lincoln, & Gubaکنند. مفهوم مسیر حسابرسی که به می

تواند تصمیمات تحقیق و فرآیندهای شناسی آن، میای است که پس از آشنایی با مطالعه و روشثانویه

با  ژوهشهای آن را تأیید کند. این پشده را بررسی کند و بنابراین، یافتهشناختی و تحلیلی دنبالروش

های تفاهم و مستندسازی ها و یادداشتهای پژوهشی، تهیه یادداشتحفظ یک گزارش از همه فعالیت

 & Creswell)ها در طول مطالعه، یک مسیر حسابرسی ایجاد کرد آوری و تحلیل دادهتمام مراحل جمع

Miller, 2000). 

                                                      
1. ATLAS.ti 9 
2. Audit trail. 
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دهد. های پیموده شده در روش موردکاوی چندگانه توسط پژوهشگر را ارائه میخلاصه گام 1شکل 

 اند:ها به طور همزمان انجام شدهکند، برخی از گاماگرچه نمودار یک فرآیند خطی را ترسیم می

ها، از روش از استخراج مضامین، در مرحله دوم پژوهش، برای درک روابط ساختاری میان آن پس

دهنده، که دربردارنده محتوای مفهومی سازی ساختاری تفسیری استفاده شد. مضامین سازمانمدل

ری از گیدر نظر گرفته شدند. سپس، با بهره تحلیل هستند، به عنوان متغیرهای مدل ساختاری تفسیریقابل

 چندگانه یشده در روش موردکاومودهیپ یهاگام. 2شکل 
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ها شناسایی شده و های ارتباطی، سطوح مختلف ساختاری بین این مؤلفهنظر خبرگان و تدوین ماتریس

  .مدل نهایی توسعه یافت

شناسی جاافتاده برای شناسایی روابط میان اقلام خاص است که سازی ساختاری تفسیری یک روشمدل

ساختاری تفسیری با شناسایی متغیرهایی آغاز سازی کنند. رویکرد مدلیک مسئله یا مشکل را تعریف می

 .(Attri & Sharma, 2013) ربوط هستندشود که به مسئله یا مشکل مورد نظر ممی

 است:، ارائه شده2ده در مدلسازی ساختاری تفسیری در شکل های پیموده شگام

 
 یریتفس یساختار یسازشده در مدلمودهیپ یهاگام. 3شکل 

  هایافته -4

 اطفیع-پرسش اول پژوهش: تجلی مشاركت خانوادگی در ابعاد ثروت اجتماعی -1-4

شبکه  یلاز روش تحل یریگاند با بهرهاز طریق مطالعه موردی چندگانه گردآوری شده یی کههاداده

ها و اسناد پژوهش معنادار در متن مصاحبه یمپنهان و مفاه ینقرار گرفتند تا مضام یمورد بررس ینمضام

متون استخراج  یرساز بر یشترکه پ یعاطف-یحول ابعاد ثروت اجتماع ی،تجرب هاییافتهاستخراج شود. 

مرتبه  یکدها به حضور یعاطف-یاز ابعاد ثروت اجتماع یکهر  یید. شناسانشد یبنداند، چارچوبشده

 شود:یم یبندمرتبه دوم گروه یناماول در هر مورد مرتبط است و سپس تحت مض
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شوندگان های مصاحبهبر اساس گزاره در خصوص کنترل و نفوذ خانواده، .كنترل و نفوذ خانواده

 هشت کد معرف این بعد در نظر گرفته شد.  شده است،آورده 3ها در جدول ای از آنکه نمونه

 
 خانوادهوذ های مصاحبه شوندگان در بعد كنترل و نف. گزاره3جدول 

 كد شوندگانهای مصاحبهگزاره

 مونخود از یکی حداقل بازار، تحقیقات برای بفرستیم رو کسی که نیست اینجوری ما

 برای دبی مثلاً میرم دارم یا تحقیق برای عمان میرم دارم من مثلاً الان اگه و باشه باید

 دیگه زهایچی خیلی مثلاً از خیالم. راحته فروش از خیالم راحته، تولید از خیالم تحقیق،

 دیگران انگار رو هانگرانی سری یه. دارند هستند، نظارت امخانواده دیگر افراد چون راحته

 شه.می انجام انگار ترراحت حضوراین عدم و گیرندمی دوش به

تکیه بر اعضای 

خانواده در مواقع 

غیبت احتمالی به 

ویژه هنگام رصد 

های فرصت

 المللیبین

 زار معاملات کارهای این یکی آقا که هستش سیستم این ما کار توی مثلا ببینید

 اونای اینکه نه دهمی انجام اون. گیرهمی عهده به یکی رو المللیبین روابط میده، روانجام

 مثل. هست نفر یک عهده به اصلیش مسئولیت دن،نمی انجام اصلا را کار این مثلاً دیگه

 جزو مه همه اما داره ایوظیفه که این با کس هر و داره وجود کمیسیونی که هست این

 کنند.می نظردهی ها گیریتصمیم همه در و هستند کمیسیون این

 گیرییمتصم

 یخانوادگ یینها

هر موضوع به  درباره

و  یصورت جمع

 یسیونیکم

 

( امنیت 2( ساختار مدیریتی کاملاً خانوادگی، )1اند: )این کدها در چهار مضمون سازماندهی شده

( تضعیف ساختارهای رسمی 4سپاری و )( گرایشات مقاومتی با برون3روانی و اعتماد درون سازمانی، )

موارد مورد ترین تجلیات کنترل و نفوذ خانواده در بین در تیم مدیریت ارشد. این مضامین برجسته

دهند. نخست، ساختار مدیریتی کاملاً خانوادگی اشاره دارد به حضور پررنگ اعضای مطالعه را نشان می

کننده تداوم کنترل خانوادگی است. دوم، های کلیدی، که تضمینگیری و نقشخانواده در سطوح تصمیم

است روانی در میان اعضای خانواده سازمانی بیانگر فضای اعتماد و اطمینان امنیت روانی و اعتماد درون

ها دهد که خانوادهسپاری نشان میکند. سوم، گرایشات مقاومتی با برونکه پایداری روابط را تقویت می

کنند. در نهایت، ها به بیرون مقاومت میبرای حفظ استقلال و کنترل داخلی، در برابر واگذاری فعالیت

ارشد بیانگر غلبه روابط غیررسمی و شخصی بر سازوکارهای  تضعیف ساختارهای رسمی در تیم مدیریت

دهند، کدهای پیشنهادی که ساختار کنترل و نفوذ خانواده را تشکیل می 4 رسمی مدیریتی است. جدول

 دهد.نشان می

 



 رانیدر ا یصنعت یگذاراستیس یآن برا یهاو دلالت یعاطف-ینقش ثروت اجتماع یتجرب لی: تحلیو مشاركت خانوادگ یالمللنیب یورود به بازارها یهاوهیش

1۷6 

 بعد كنترل و نفود خانواده .1جدول 

 بعد تم كدها

 انوادهتوسط اعضای خهای مدیریت ارشد اشغال تمام پست

ساختار مدیریتی 

 كاملاً خانوادگی

كنترل و 

 نفوذ خانواده

 عدم تغییر ساختار خانوادگی تیم مدیریتی در دراز مدت

گیری در درون خانواده و اعتماد ترجیح آشکار برای حفظ قدرت تصمیم

 محدود به تخصص خارجی

 کاهش تعارضات به دلیل اعتماد خانوادگی
روانی و اعتماد امنیت 

 درون سازمانی
صد رتکیه بر اعضای خانواده در مواقع غیبت احتمالی به ویژه هنگام 

 المللیهای بینفرصت

گرایشات مقاومتی با  ها یا کارها به پیمانکاران خارجیمقاومت در واگذاری پروژه

 تلاش در به دست گرفتن زنجیره تأمین سپاریبرون

هر موضوع به صورت جمعی و  خانوادگی درباره گیری نهاییتصمیم

 کمیسیونی

تضعیف ساختارهای 

رسمی در تیم 

 مدیریت ارشد

 

در رابطه با بعد شناسایی اعضای خانواده با شرکت، هشت . شناسایی اعضای خانواده با شركت

شوندگان در جدول مصاحبههای ای از گزارهنمونه اند.( معرف این بعد در نظر گرفته شده6 کد )جدول

 است.آمده 5
 

 خانواده با شركت یاعضا ییشوندگان در بعد شناسامصاحبه یهاگزاره. 5جدول 

 کد شوندگانهای مصاحبهگزاره

 فقط نه شناسند،می مانخانوادگی نام با را ما ما، مشتریان و کنندگانتأمین از بسیاری

 برند اسم با

 به شرکت برند

 از بازتابی عنوان

 خانوادگی هویت

مان همیشه این بوده که چه در ایران چه در توی عراق هم همین طور هست. سیاست

کنندگان فدهیم. همیشه با مصرهای بازرگانی دیگر جنس نمیعراق، هیچ وقت به شرکت

دهیم که آن ها کنیم و هیچ وقت به بازرگانی دیگر جنس نمینهایی و کارخانجات کار می

 دهیم بههمیشه مستقیم می .احیانا کاری انجام بدهند یا اتفاقی بیفتدروی بار ما 

 .کننده نهاییمصرف

 

 زنجیره کنترل

 برای عرضه

 شهرت از محافظت

 خانوادگی برند
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( برند شرکت به عنوان بازتابی از هویت خانوادگی، 1اند: )این کدها در سه مضمون سازماندهی شده 

ادگی. نخست، ( کنترل زنجیره عرضه برای محافظت از شهرت برند خانو3( مخالفت با واگذاری برند و )2)

شهرت شخصی اعضا ی و دهد که نام خانوادگعنوان بازتابی از هویت خانوادگی نشان میبرند شرکت به

شود. به شکل مستقیم در برند تجاری تجسم یافته و موجب تقویت هویت مشترک فردی و سازمانی می

شود ت که موجب میدوم، مخالفت با واگذاری برند ناشی از پیوند اعتبار و آبروی خانوادگی با نام برند اس

فظت از شهرت ل زنجیره عرضه برای محاخانواده از انتقال یا فروش آن به غیر خودداری کند. سوم، کنتر

ر اجزای ببرند خانوادگی به تلاش خانواده برای حفظ کیفیت و اعتبار برند از طریق نظارت مستقیم 

یشنهادی کدهای پ 6 کلیدی زنجیره تأمین به منظور حفاظت از شهرت نام خانوادگی اشاره دارد. جدول

 دهد.بعد شناسایی اعضای خانواده با شرکت را نشان می

 
 بعد شناسایی اعضای خانواده با شركت .6جدول 

 بعد تم كد
 وکار به مثابه دوست و خانوادهتلقی کسب

برند شركت به عنوان بازتابی 

 از هویت خانوادگی

شناسایی اعضای 

 خانواده با شركت

شهرت نام خانوادگی به اندازه شهرت برند در 

 میان مشتریان

 وکارعنوان برند کسبانتخاب نام خانوادگی به 

شهرت نام خانوادگی به اندازه شهرت برند در 

 میان شرکای خارجی

 سوزاندن برند پس از توقف فعالیت خانواده
 مخالفت با واگذاری برند

 وکار در صورت تغییر نام برندواگذاری کسب

های بازرگانی ثالث برای عدم همکاری با شرکت

محصولاتی که منحصراً اطمینان از سلامت 

 شوند.توسط شرکت وارد می
كنترل زنجیره عرضه برای 

محافظت از شهرت برند 

به دست گرفتن تأمین مواد اولیه برای  خانوادگی

 اطمینان از کیفیت در شأن برند

 

( معرف 8آور، هشت کد )جدول در خصوص پیوندهای اجتماعی الزام. آورپیوندهای اجتماعی الزام

 است.آمده ۷شوندگان در جدول مصاحبه یهااز گزاره یانمونه اند.بعد در نظر گرفته شدهاین 
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 آورالزام یاجتماع یوندهایمصاحبه شوندگان در بعد پ یهاگزاره .7جدول 

 کد شوندگانهای مصاحبهگزاره

ها.  ها ارتباطات فرای کاری داریم، با حتی مدیران ردبالای آنما با خیلی از این شرکت

ن ها ویزا آروابط دوستانه و خانوادگی. بچه های آن ها بخواهند به ایران بیایند ما برای 

از طریق  میگیریم و حتی ما بخواهیم برویم کشور آن ها، خارج از اهداف کاری، می توانیم

 .سازد آن ها ویزا بگیریم. خب این روابط اعتماد و دوستانه هست که همه این ها را می

 تقویت

 اعتماد هایشبکه

 بود نهمی ما سیاست هم باز هم نبود صورت این به شرایط و نبود ها تحریم اگر البته

 بروند هارکتش این حتی که شودمی باعث میاد بوجود که اعتمادی و دوستانه روابط این ولی

 به کشور آن طشرای اینکه با باشد، راحت خیالتان که بکنند معرفی دیگر هایشرکت به را ما

 آمده یشپ موارد این از خیلی است. بلد را راهش الف برند با شرکت این اما است صورت این

 مادیاعت این خاطر به ،میشوند اضافه ما کار به که مطمینی های سورس از خیلی الان و

 که دیگری هایشرکت به کنندمی معرفی را ما و دارند ما به های خارجیشرکت که است

 کنند. کار ما با بیایند

 فرصت تولید

 و اعتماد دل از

 انسانی روابط

 انگر جنست تو بداند اگر حتی مشتری. هست اعتماد اصلی ارکان از یکی هم فروش در

 ایجاد ششپی تو که اعتباری و دارد تو به که اعتمادی خاطر به ولی هست دیگر همکار از تر

 .داشتیم هم مان خارجی های سورس با را این و. کندمی خرید تو از کردی،

 وفاداری حفظ

 

( 3( حفظ وفاداری، )2های اعتماد، )( تقویت شبکه1اند: )این کدها در سه مضمون سازماندهی شده 

گیری روابط صمیمی و های اعتماد به شکلتولید فرصت از دل اعتماد و روابط انسانی. تقویت شبکه

کنندگان اشاره دارد که معمولاً از طریق تعاملات نظیر شرکا، مشتریان یا تأمین نفعاناعتمادآمیز با ذی

شود. حفظ وفاداری ناظر بر تعهد اخلاقی و پایداری در روابط شخصی و ایجاد حس اطمینان حاصل می

نفعان است. تولید فرصت از دل اعتماد و روابط انسانی بیانگر آن است که همین پیوندهای کاری با ذی

های جدید تجاری، معرفی شرکای قابل اعتماد و گسترش گیری فرصتساز شکلمیق و انسانی زمینهع

 شود.الملل میها خصوصا در فضای بینهمکاری

 
 آورالزام یاجتماع یوندهایبعد پ .8جدول 

 بعد تم كد

هاانتقال روابط ذینفعان در نسل  
های تقویت شبکه

 اعتماد

پیوندهای 

اجتماعی 

آورالزام  
های مربوط به دعوت به بازدید از کشور و نشان دادن واقعیت

وکارکشور و کسب  
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ارجیخبرقراری ارتباط خانوادگی با خانواده شرکا و ذینفعان   

های متقابل در زمان بحران جهانی و کشوریدریافت حمایت  

 تأمین خواسته برخی مشتریان حتی در صورت کاهش سود
وفاداریحفظ   

 
کنندگان تضمین عدم همکاری با سایر رقبای برخی تأمین

 خاص

تولید فرصت از دل  توسعه مشتریان جدید از خانواده مشتریان قبلی

 توسعه شریکان جدید از طریق معرفی شرکای کنونی اعتماد و روابط انسانی

 

بعد تجدید پیوندهای . ایتجدید پیوندهای خانوادگی با شركت از طریق جانشینی سلسله

ها و مالکیت ها، ارزشای به بررسی چگونگی انتقال نقشخانوادگی با شرکت از طریق جانشینی سلسله

که تنها در دو مورد از آن یلدلحال، به ینپردازد. با اهای مختلف خانواده میدر بستر زمانی و میان نسل

 یقپژوهشگر به مصاد یوکار شده بودند، دسترسوارد کسب یبعد یهامورد مطالعه، نسل یهاشرکت

از  یقیجامع و عم یلتحل یجهمحدود بود و در نت یچندنسل یهامتنوع شرکت یهاتر و تجربهگسترده

 ینیشد: نخست، جانش ییشناسا ینهزم یندر ا یدیکل ضمونحال، دو م ین. با ایامددست نبعد به ینا

به توسعه  یلو دوم، تما شود؛یاز والد به فرزند مشاهده م یریتیمد یاهکه در آن انتقال نقش یچندنسل

 یگسترش بازار و نوساز ینو برا یو انرژ یزهدهنده انگکه نشان یدورود نسل جد یوکار در پکسب

 یهااز گزاره یانمونه است. یوکار خانوادگبه کسب یبعد ینسل ها یوستنپس از پ یندهافرآ

 است.آمده ۹شوندگان در جدول مصاحبه
 

 ینیجانش یقبا شركت از طر یخانوادگ یوندهایپ یدمصاحبه شوندگان در بعد تجد یهاگزاره. 9جدول 

 یاسلسله

 کد شوندگانهای مصاحبهگزاره

 اخوی و من. شدیم اضافه هم برادرم و من ولی کردشمی فعالیت حوزه این در پدرم

مثلاً یکی کردیم.  اضافه ایران توی صرافی به رو جدیدی عملیات سری یک که بودیم قشری

از کارهایی که اون زمان تا قبل از اون نبود و الان خیلی پیش پا افتاده است، میدونی چه 

کاری بود؟ استفاده از اینترنت بانک. اینترنت بانک اصلا نبود. اینترنت بانک ایرانی که اصلا 

های خارجی شروع کردیم استفاده کردن. مردم باورشون انکوجود نداشت. ما از اینترنت ب

نمیشدش که آها یه جایی هست اینترنتی میشه واردش شد، پول رو جابجا کرد از حساب. 

گنجید. پول اگر بخوایم جابجا کنیم باید بریم بانک، اصلا همچین چیزی به مخیله مردم نمی

 به تمایل

 وکارکسب توسعه

 نسل ورود پی در

 جدید
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کردیم، میگفت چرا مهر بانک جابجا می مُهر بانک داشته باشه. گاهی وقتا واسه مردم پول

اینترنتی یعنی چی. توی اون شرایط، در واقع این نوع خدمات رو اضافه  متوجه نبودنداره؟ 

 بعد البته یواش یواش مردم آگاهی پیدا کردن و رفتن سمتش. .کردیم

 سطح در و ایشون دیگه نبود موسس و کنند تولید بودن این دنبال پدربزرگم نسل

 میاد نم عموی میشه، کار وارد من عموی حالا که بعد. نکردمی فعالیت داخلی و ایران

 حالا. برهمی پیش رو کار المللیبین گذاری هدف با گیردمی پیش در رو المللیشبین سطح

 مدیا رو داره دنیا الان آقا میگم و شدم وارد مدیا بخش با، شدم وارد که خودم مثلاً من

 که باشم داشته مدیایی هی باید کنم فعالیت المللیبین سطح تو خواممی اگه من ،چرخهمی

 شد. غافل ازش نباید رو مجازی فضای اون. باشه جوابگو

 جانشینی

 پست در فرزند

 والد مدیریتی

 
 یاسلسله ینیجانش یقبا شركت از طر یخانوادگ یوندهایپ یدبعد تجد. 10جدول 

 بعد تم كد

جانشینی فرزند در پست مدیریتی 

 والد
 جانشینی چندنسلی

تجدید پیوندهای خانوادگی با 

شركت از طریق جانشینی 

ایسلسله  

توسعه از بازار داخل به بازار 

المللیبین وكار در تمایل به توسعه كسب 

 پی ورود نسل جدید
 گذر از فرایندهای سنتی به دیجیتال

 

 المللیبازارهای بین پرسش دوم پژوهش: نقش مشاركت خانوادگی بر نحوه ورود به -2-4

روش مدلسازی ساختاری تفسیری این امکان را فراهم آورد تا با استفاده از در مرحله دوم پژوهش، 

فقط نهشده از مطالعه موردکاوی چندگانه، روابط میان ابعاد مشارکت خانوادگی های کیفی استخراجداده

صورت المللی بهصورت مستقل بلکه در تعامل با یکدیگر، بر ترجیحات شیوه ورود به بازارهای بینبه

ها از مطالعه موردکاوی پس از استخراج داده سازی شوند.مراتبی تحلیل و مدلساختاریافته و سلسله

در تیم مدیریت ارشد بر  عاطفی ناشی از مشارکت خانواده-چندگانه، چهار بُعد مهم از ثروت اجتماعی

همچنین با توجه به قرار گرفتن . المللی شناسایی و تحلیل شدندتصمیمات ورود بر بازارهای بین

های شده در مطالعات موردی این پژوهش در سه دسته: صادرات، موافقتنامههای ورود بررسیشیوه

 -سک و کنترل افزایش پیدا میکندکه به ترتیب در هر دسته میزان ری-گذاری مستقیمهمکاری و سرمایه

های ورود ترجیحی در ( پژوهش به عنوان نماینده شیوه۷( و )6(، )5های )این سه دسته به عنوان مؤلفه

 وکارهای خانوادگی در نظر گرفته شدند.کسب
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در توسعه  کمک تکنیک گروه کانونی، از نظرات خبرگان به رتوسعه ماتریس خودتعاملی ساختا در مرحله

کنندگان متخصص ای بین متغیرها استفاده شد. برای این منظور، گروهی از مشارکترابطه زمینه

 (.1401آیند )شکوهی، شده گرد هم میصورت هدفمند برای بحث پیرامون موضوعات از پیش تعیینبه

 وکارحوزه کسب مشاور استراتژینفر  2، اساتید پژوهشگر نفر 2 )متشکل نفر5پنل خبرگان شامل 

نفر را  6تا  4بازه  گروه کانونی، تحقیقروش ادبیاتخانوادگی( بود.  عامل شرکت نفر مدیر 1و  خانوادگی

 Muijeen) د دانناندازه بهینه برای موضوعات تخصصی، حفظ عمق بحث و مدیریت بهینه تعاملات می

et al., 2020).  تجربه عملی در معیار انتخاب خبرگان، داشتن دانش نظری و حداقل یک دهه

های خانوادگی بود. جهت دستیابی به اجماع بر سر نمادهای ماتریس های استراتژیک شرکتگیریتصمیم

برای تحلیل عوامل، یک  .شده استفاده گردیدخودتعاملی، از قاعده توافق اکثریت پس از مباحثه هدایت

دین معناست که یک عامل باب شد. این انتخ "تأثیرگذار بر"یا  "منجر شونده به"ای از نوع رابطه زمینه

 Attri)ای بین عوامل شناسایی شده توسعه یافت گذارد. بر این اساس، رابطه زمینهبر عامل دیگر تأثیر می

& Sharma, 2013).چهار نماد برای تعریف جهت رابطه بین عوامل حیاتی استفاده شد . 
 .jبه مؤلفه  iمؤلفه   ارتباط یک طرفه از :1

 .iبه مؤلفه  jارتباط یک طرفه از  مؤلفه  :-1

 .jو مؤلفه  iارتباط دوطرفه بین مؤلفه  :2

 .وجود ندارد jو مؤلفه  iهیچ ارتباطی بین مؤلفه  :0

شده، بر این اساس، ماتریس خودتعاملی ساختاری بر اساس روابط متقابل بین هفت عامل شناسایی

 ین گردید. نشان داده شده است، تدو 8همانطور که در جدول 
 . ماتریس خود تعاملی ساختاری11جدول 

 ۷ 6 5 4 3 2 1 ماتریس خود تعاملی ساختاری

 1 1 1 1 2 2 - ( كنترل و نفوذ خانواده1

 0 0 1 -1 -1 -  ( شناسایی اعضای خانواده با شركت2

( تجدید پیوندهای خانوادگی با شركت از طریق 3

 ایجانشینی سلسله
  - 0 1 0 0 

 2 2 2 -    آورپیوندهای اجتماعی الزام( 4

 1 1 -     ( صادرات5

 1 -      های همکاری( موافقتنامه6

 -       گذاری مستقیم( سرمایه7

( و عدد 2و  1اولیه، باید در هر سطر عدد یک، جایگزین اعداد ) پذیریبرای استخراج ماتریس دسترسی

( در ماتریس خودتعاملی ساختاری شود. پس از تبدیل تمام سطرها، نتیجه 0و  -1صفر، جایگزین اعداد )

پذیری نهایی از اعمال روابط شود. ماتریس دسترسیپذیری اولیه نامیده میحاصله ماتریس دسترسی
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شود و  jمنجر به مؤلفه  iآید. رابطه تعدی به صورتی است که اگر مؤلفه به دست میها تعدی بین مؤلفه

گردد. * مشخص می1گردد؛ و این علامت با می kمنجر به  iگردد، پس مؤلفه  kمنجر به مؤلفه  jمؤلفه 

 علاوه بر این، میزان وابستگی و قدرت نفوذ هر مؤلفه مشخص شده است. قدرت نفوذ، میزان تأثیر بر

دهد. با توجه به ماتریس های دیگر را نشان میاهداف دیگر و میزان وابستگی، تأثیرپذیری از مؤلفه

هایی که دارای وابستگی زیادی است، در بالای شود. مؤلفهها تعیین میدریافتی نهایی، سطوح مؤلفه

)میرزا رمضانی و گیرد ترین سطح قرار میهای که دارای قدرت نفوذ بالایی است، در پاییننقشه و مؤلفه

 . (13۹۷همکاران، 
 پذیری نهایی. ماتریس دسترسی12جدول 

پذیری ماتریس دسترسی

 نهایی
1 2 3 4 5 6 7 

قدرت 

 نفوذ

 ۷ 1 1 1 1 1 1 1 ( كنترل و نفوذ خانواده1

( شناسایی اعضای خانواده با 2

 شركت
1 1 1* 1* 1 1* 1* ۷ 

( تجدید پیوندهای 3

از طریق خانوادگی با شركت 

 ایجانشینی سلسله

1 1 1 1* 1 1* 1* ۷ 

( پیوندهای اجتماعی 4

 آورالزام
1* 1 0 1 1 1 1 6 

 5 1 1 1 1 0 *1 0 ( صادرات5

 5 1 1 *1 1 0 *1 0 های همکاری( موافقتنامه6

 5 1 *1 *1 1 0 *1 0 گذاری مستقیم( سرمایه7

  ۷ ۷ ۷ ۷ 3 ۷ 4 میزان وابستگی
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پذیری و مجموعه مقدماتی استخراج پذیری نهایی، برای هر عامل، مجموعه دسترسیاز ماتریس دسترسی

ها تأثیر پذیری شامل خود عامل و سایر عواملی است که ممکن است بر آنشوند. مجموعه دسترسیمی

ر آن عامل بگذارد، در حالی که مجموعه مقدماتی شامل خود عامل و سایر عواملی است که ممکن است ب

شود و سطوح عوامل ها برای همه عوامل استخراج میتأثیر بگذارند. پس از آن، اشتراک این مجموعه

ها یکسان است، پذیری و مجموعه اشتراک آنگردد. عواملی که مجموعه دسترسیمختلف تعیین می

ل سطح بالا، عواملی کنند. عواممراتب مدلسازی ساختاری تفسیری اشغال میبالاترین سطح را در سلسله

شوند. هنگامی که عامل مراتب منجر به عوامل دیگری بالاتر از سطح خودشان نمیهستند که در سلسله

شود. سپس، همان فرآیند برای شناسایی عوامل در سطح بالا شناسایی شد، از فرآیند بررسی حذف می

یابد. این شخص شود، ادامه میشود. این فرآیند تا زمانی که سطح هر عامل مسطح بعدی تکرار می

 .(Attri & Sharma, 2013)کنند دار و مدل ساختاری تفسیری کمک میسطوح به ساخت گراف جهت

 . تکرار اول برای شناسایی سطوح بخش اول مدل13جدول 

 مؤلفه
 مجموعه

 پذیریدسترسی
 مجموعه مقدماتی

مجموعه 

 اشتراک
 سطح

1 1-2-3-4-5-6-۷ 1-2-3-4 1-2-3-4  

2 1-2-3-4-5-6-۷ 1-2-3-4-5-6-۷ 1-2-3-4-5-6-۷ 1 

3 1-2-3-4-5-6-۷ 1-2-3 1-2-3  

4 1-2-4-5-6-۷ 1-2-3-4-5-6-۷ 1-2-4-5-6-۷ 1 

5 2-4-5-6-۷ 1-2-3-4-5-6-۷ 2-4-5-6-۷ 1 

6 2-4-5-6-۷ 1-2-3-4-5-6-۷ 2-4-5-6-۷ 1 

۷ 2-4-5-6-۷ 1-2-3-4-5-6-۷ 2-4-5-6-۷ 1 

 

 برای شناسایی سطوح بخش دوم مدل. تکرار دوم 14جدول 

 سطح مجموعه اشتراک مجموعه مقدماتی مجموعه دریافتی مؤلفه

1 1-3 1-3 1-3 2 

3 1-3 1-3 1-3 2 
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 i توان از روی ماتریس نهایی دستیابی ایجاد کرد. اگر بین متغیرپژوهش را می مدل ساختاری تفسیری

دار شود. گراف جهتدار نشان داده میارتباطی وجود داشته باشد، این ارتباط با یک پیکان جهت  jو متغیر

نی و )میرزا رمضاآید ها به دست میبندی مؤلفهنهایی با حذف پیوندهای تعدی و با استفاده از سطح

 .(13۹۷همکاران، 

 

 
 مکتحلیل میک. 1نمودار 

 

 المللیمدل ساختاری تفسیری نقش مشارکت خانوادگی بر ترجیحات شیوه ورود به بازارهای بین. 4شکل 
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 یوندهایپ دیتجد"و  "کنترل و نفوذ خانواده" یهانشان داد که مؤلفه مککیم لیتحل جینتا

هستند،  نییاپ یبالا و وابستگ یرگذاریقدرت تأث یدارا "یاسلسله ینیجانش قیبا شرکت از طر یخانوادگ

دو عامل  نیا هک دهدینشان م یلیتحل گاهیجا نی. ارندیگیمستقل قرار م یرهایرو در دسته متغ نیو از ا

مشارکت  یریگمیعاد تصماب ریبه سا یدهدر شکل یدینقش کل یاشهیو ر نیادیعنوان عوامل بنبه

 تواندیها ممؤلفه نیا فیتضع ای تیدارند. در واقع، تثب یالمللنیب یورود به بازارها ندیدر فرآ یخانوادگ

)اعم از صادرات،  یالمللنیب ودور یهاوهیدر انتخاب ش یخانوادگ یهاشرکت یراهبرد یریگجهت

ها مؤلفه نینقش ا ن،یمچنقرار دهد. ه ریتحت تأث نیادیطور بن( را بهمیمستق یگذارهیسرما ای یهمکار

پررنگ  زین یخانوادگ یهاتیو اولو تیهو ،یعاطف-یابعاد ثروت اجتماع ریسا یداریو پا یریگدر شکل

البته، این دو عمل کند.  یالمللنیب ماتیتصم یسازمدل در کیاستراتژ شرانیعنوان پبه تواندیبوده و م

 :گذارندای، از طریق مسیرهای متمایزی بر انتخاب شیوه ورود تأثیر میعنوان عوامل ریشهبهمؤلفه، 

های تحت کنترل خانواده با انگیزه کند. شرکتریسک عمل میکنترل خانواده از طریق فرآیند تعدیل 

پذیری ارزیابی های ورود را بر اساس میزان ریسک و قابلیت بازگشتعاطفی، شیوه-حفظ ثروت اجتماعی

دهد ترین گزینه( سوق میریسکعنوان کمها را به سمت صادرات )بهطور طبیعی آنکنند. این امر بهمی

های نوآورانه، که نسل جدید با قابلیتکند، مگر آنگذاری مستقیم مقاومت ایجاد میو در برابر سرمایه

شوند که عنوان گزینه میانی، زمانی انتخاب میهای همکاری، بهنامهاین مقاومت را تعدیل کند. موافقت

 یزمان افق جادیبا ا ،ینیفعال جانش یزیربرنامهاز سوی دیگر،  .شرکای مورداعتماد در دسترس باشند

به  قیانداز، ضمن تشوچشم نی. اکندیم یتلق ندهیآ یهانسل یبرا یراثیعنوان مبلندمدت، شرکت را به

 یاگونهبه د؛ینمایم تیتقو یالمللنیب ماتیرا در تصم زیگرسکیر یکردیرو ،یسازمان یهاتیتوسعه قابل

انداختن ثروت تا از مخاطره کنندیرا دنبال م یخارج یهافرصت راتصاد قیها از طرکه شرکت

 .ندینما یریجلوگ یعاطف-یاجتماع

، "خانواده با شرکت یاعضا ییشناسا" یهامؤلفه مک،کیم لیحاصل از تحل جیاساس نتا برهمپنین، 

، "صادرات"شامل  یالمللنیب یورود به بازارها یاصل نهیسه گز زیو ن "آورالزام یاجتماع یوندهایپ"

 نیقرار گرفتند. ا یوندیپ یرهایدر طبقه متغ "میمستق یگذارهیسرما"و  "یهمکار یهانامهموافقت"

. زمان را دارا هستندهم یریرپذیو تأث یرگذاریتأث یژگیو ،یو ساختار یبه لحاظ نظر رهایدسته از متغ

کنند، صادرات هایی که هویت برند را تهدید میشناسایی خانواده با شرکت با ایجاد مقاومت در برابر شیوه

های نامه، موافقت«مسیر سرمایه اجتماعی»آور نیز از طریق نماید. پیوندهای اجتماعی الزامرا تقویت می

دهند. تأثیر این ت را کاهش میشده برای صادراهمکاری مبتنی بر اعتماد را تسهیل کرده و ریسک درک

های اجتماعی و در دسترس بودن شرکای محلی گذاری مستقیم، به قدرت شبکهمتغیرها بر سرمایه

اعتماد بستگی دارد. البته باید توجه داشت که انتخاب هر شیوه ورود، خود بر متغیرهای پیوندی قابل

قیم با مشتریان خارجی، شناسایی خانواده با بازخورد دارد. برای نمونه، صادرات با ایجاد روابط مست

های شراکت، پیوندهای اجتماعی های همکاری نیز با گسترش شبکهنامهکند. موافقتشرکت را تقویت می
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 نیقرار گرفتن ا کنند.گیری را پویا و غیرخطی میسازند. این بازخوردها، سیستم تصمیمتر میرا عمیق

شدت  زیخانواده با شرکت، و ن یاعضا یابیتیو هو ییکه شناسا دهدیمنشان  یوندیپ هیها در ناحمؤلفه

قرار  یخانوادگ ینیقدرت و جانش یساختارها ریتنها تحت تأثنه نفعان،یبا ذ یاجتماع یوندهایو عمق پ

نوع ورود  ن،ی. همچنکنندیم فایورود ا وهیدر انتخاب نوع ش یاکنندهنیینقش تع زیدارند، بلکه خود ن

 یهاارزش انیاز تعامل م ی( بازتابمیمستق یگذارهیسرما ای یشده )اعم از صادرات، همکارانتخاب

اثرگذار  یاجتماع یوندهایپ فیتضع ایبر تداوم  تواندیبوده و م المللنیب طیمح یازهایو ن یخانوادگ

 یخانوادگ یهارکتش یراهبرد یریگمیو تصم یگذاراستیس ندیدر فرا رهایمتغ نیرو، ا نیباشد. از ا

مورد  یالمللنیب یهایاستراتژ یدر طراح ژهیبالا هستند و لازم است با ملاحظات و تیحساس یدارا

 .رندیتوجه قرار گ

 گیریبحث و نتیجه -5

 یورود به بازارها هاییوهش یحدر ترج ینقش مشارکت خانوادگ یبررسمطالعه،  ینا یهدف اصل

از  یک،استراتژ هایگیرییمتصم ی،خانوادگ یهااست. در شرکت یخانوادگ یوکارهاکسبدر  المللیینب

قرار  رشدا یریتمد یمخانواده در ت یمشارکت اعضا یرتحت تأث المللی،ینب یجمله نحوه ورود به بازارها

ها مشارکت آن یقاست که از طر ییالگوها ییدنبال شناسانقش، به ینپژوهش با تمرکز بر ا یندارد. ا

های چارچوب پژوهشاین  .منجر شود المللیینب یورود به بازارها یهابه انتخاب روش تواندیم یخانوادگ

 دهند. بُعدی را توسعه داد که تجلی مشارکت خانوادگی را در نتیجه شواهد بین موردی نشان می
 یالمللنیب یازارهابورود به  حاتیدر ترج یعاطف-یدر ابعاد ثروت اجتماع یمشارکت خانوادگ یتجل ی. چارچوب بُعد15جدول 
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 بعد تم کدها

 شد توسط اعضای خانوادههای مدیریت اراشغال تمام پست

ساختار مدیریتی کاملاً 

 خانوادگی

کنترل و 

 نفوذ خانواده

 عدم تغییر ساختار خانوادگی تیم مدیریتی در دراز مدت

گیری در درون خانواده و اعتماد محدود حفظ قدرت تصمیمترجیح آشکار برای 

 به تخصص خارجی

 کاهش تعارضات به دلیل اعتماد خانوادگی
امنیت روانی و اعتماد 

 درون سازمانی
تکیه بر اعضای خانواده در مواقع غیبت احتمالی به ویژه هنگام رصد 

 المللیهای بینفرصت

گرایشات مقاومتی با  کارها به پیمانکاران خارجیها یا مقاومت در واگذاری پروژه

 تلاش در به دست گرفتن زنجیره تأمین سپاریبرون

 هر موضوع به صورت جمعی و کمیسیونی گیری نهایی خانوادگی دربارهتصمیم

تضعیف ساختارهای 

رسمی در تیم مدیریت 

 ارشد

 ادهوکار به مثابه دوست و خانوتلقی کسب

عنوان برند شرکت به 

 بازتابی از هویت خانوادگی
شناسایی 

اعضای 

خانواده با 

 شرکت

 مانند شهرت نام خانوادگی به اندازه شهرت برند در میان مشتریان

 وکارانتخاب نام خانوادگی به عنوان برند کسب

 یمانند شهرت نام خانوادگی به اندازه شهرت برند در میان شرکای خارج

مخالفت با واگذاری  توقف فعالیت خانواده سوزاندن برند پس از

 رندبوکار در صورت تغییر نام واگذاری کسب برند

های بازرگانی ثالث برای اطمینان از سلامت مانند عدم همکاری با شرکت

 شوند.محصولاتی که منحصراً توسط شرکت وارد می

کنترل زنجیره عرضه 

برای محافظت از شهرت 

 أن برندمانند به دست گرفتن تأمین مواد اولیه برای اطمینان از کیفیت در ش برند خانوادگی

 هاانتقال روابط ذینفعان در نسل

های تقویت شبکه

 اعتماد
پیوندهای 

اجتماعی 

 آورالزام

های مربوط به کشور و دعوت به بازدید از کشور و نشان دادن واقعیت

 وکارکسب

 خانواده شرکا و ذینفعان خارجیبرقراری ارتباط خانوادگی با 

 های متقابل در زمان بحران جهانی و کشوریدریافت حمایت

 حفظ وفاداری تأمین خواسته برخی مشتریان حتی در صورت کاهش سود

 کنندگان خاصتضمین عدم همکاری با سایر رقبای برخی تأمین 

فرصت از دل تولید  توسعه مشتریان جدید از خانواده مشتریان قبلی

 توسعه شریکان جدید از طریق معرفی شرکای کنونی اعتماد و روابط انسانی

تجدید  جانشینی چندنسلی جانشینی فرزند در پست مدیریتی والد

پیوندهای 

خانوادگی با 

شرکت از 

تمایل به توسعه  المللیتوسعه از بازار داخل به بازار بین

 پی ورود نسل وکار درکسب

 جدید
 گذر از فرایندهای سنتی به دیجیتال
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کنترل و نفوذ خانواده،  -عاطفی -چهار بُعد تجلی مشارکت خانوادگی در ابعاد ثروت اجتماعی

ای شناسایی اعضای خانواده با شرکت، تجدید پیوندهای خانوادگی با شرکت از طریق جانشینی سلسله

س در های درون موردی بررسی شدند و سپبه صورت جداگانه در تحلیل -آورو پیوندهای اجتماعی الزام

روشن  یبرا یشده ابزاراستخراج یکدها ی،به طور کل. بندی و مقایسه شدندتحلیل بین موردی گروه

فراهم  المللیینورود ب هاییوهش یحاتآن در ترج یرو تأث یشدن درک ما از سازه مشارکت خانوادگ

 .آورندیم

 یعاطف-یبعاد ثروت اجتماعدر ا یمشارکت خانوادگ یاز نحوه تجل یقدق یمطالعه با ارائه گزارش ینا

ورزد و همسو با یم یدتأک المللیینتجربه ب یدارا یخانوادگ یهاابعاد در بافت شرکت ینا یتبر اهم

کند که مشارکت خانواده به طور قابل توجهی بر تمایل یک این باور را تأیید میهای پیشین، پژوهش

گذارد ای تأثیر میهای انتخابی برای چنین توسعهالمللی و شیوهشرکت به ورود به بازارهای بین

(D’Allura et al., 2024; Evert et al., 2018)دهد که مشارکت . علاوه بر این، این پژوهش نشان می

عاطفی -یابد. به این ترتیب، حفظ ثروت اجتماعیعاطفی تجلی می-وادگی در ابعاد ثروت اجتماعیخان

ها تأثیر های استراتژیک این شرکتگیریهای خانوادگی نهادینه شده و بر تصمیمدر ذهنیت شرکت

 & Del Bosco(، 2020و همکاران ) Xu(، 2024و همکاران ) D’Alluraکه با نتایج  گذاردمی

tinelliBet  (2020 ،)Yamanoi & Asaba (2018پنگل ،)(، 201۹و همکاران ) یKraus  و همکاران

 است. همسو بوده (2016)

شناسایی های خانوادگی کنترل و نفوذ خانواده در شرکت، چهار مضمون برای بعد نتایج این پژوهش

های اعضای خانواده در ردهکه بیانگر حضور پررنگ « ساختار مدیریتی کاملاً خانوادگی»: نخست، کرد

است؛ الگویی که ادبیات پیشین نیز آن را یکی از  در تیم مدیریت ارشد گیریکلیدی و سطوح تصمیم

. (De Massis & Kotlar, 2014) داندسازوکارهای اصلی تداوم کنترل و حفظ منافع عاطفی خانواده می

های اعضای خانواده پیرامون نگرانی دهد که به دلیلنشان می نیز (2012) همکارانو  Kuoپژوهش 

هایی که مالکیت خانوادگی و مشارکت بیشتری در هیئت مدیره اجتماعی، شرکت-حفظ ثروت عاطفی

های تابعه کاملاً مالکیت دارند، با کاهش عدم قطعیت درونی و بیرونی، احتمال بیشتری دارد که شرکت

های مشترک گذاریارجی با تعهد بالا، به سرمایهگذاری مستقیم خشده را به عنوان شیوه ورود سرمایه

که فضای اعتماد متقابل و احساس اطمینان  «یسازمانامنیت روانی و اعتماد درون» دوم،ترجیح دهند. 

های مدیریتی خانوادگی مورد دهد؛ نقش اعتماد و امنیت روانی در تیممیان اعضای خانواده را بازتاب می

احساسِ اعتمادِ متقابل ( در پژوهش خود تاکید دارد 2018)  Fahertyن مثال، به عنواتأیید ادبیات است؛ 

طریق 

جانشینی 

 ایسلسله
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ازحد فضای انتقادپذیری، و همکاری را تسهیل کند اما در صورت بستن بیش تواند رفتارِ اظهارنظرمی

گرایشات »سوم، . همراه داردهای خانوادگی را نیز بهخطراتی چون انسداد نوآوری و تقویت کلیشه

ها در داخل شرکت و مقاومت دهنده تمایل خانواده به حفظ فعالیتکه نشان «سپاریبا برون مقاومتی

 گرایش هاخانواده که دارد وجود شواهدیسپاری برای جلوگیری از کاهش کنترل است؛ در برابر برون

 حفظ که هنگامی ویژهبه سپاری،برون تا دهندمی نشان هافعالیت مالکیتِ یا سازیدرون به بیشتری

 واگذاری برابر در مقاومت انگیزه تواندمی گرایش این است؛ حیاتی آنها برای استراتژیک روابط و کنترل

تضعیف ساختارهای رسمی در تیم مدیریت »در نهایت، . (Pongelli et al., 2019)باشد  کلیدی هایفعالیت

تواند رسمی حاکمیت است و میکه ناشی از غلبه روابط غیررسمی خانوادگی بر سازوکارهای  «ارشد

های حاکمیت تر نیز در پژوهشرنگ سازد؛ موضوعی که پیشگیری را کمساختارهای رسمی تصمیم

 .(Cobben et al., 2023) های خانوادگی گزارش شده استشرکت

رند ب»شده است. نخست،  یسازمانده یخانواده با شرکت در سه مضمون اصل یاعضا ییبعد شناسا

و  یننماد یهاسرم ی،نام خانوادگ یممستق یوندپ یانگرکه ب «یخانوادگ یتاز هو ینوان بازتابعشرکت به

 یتحساس رد یشهکه ر« برند یمخالفت با واگذار»برند است. دوم،  یتخانواده با هو یاعضا یشخص یتهو

 یلها به دلکه خانواده کنندیم ییدتأ یشیندارد؛ مطالعات پ یخانوادگ یخانواده نسبت به اعتبار و آبرو

ومت نشده برند مقاکنترل سازییتجار یا ینسبت به انتقال، واگذار ی،با نام تجار یشهرت خانوادگ یوندپ

از شهرت  محافظت یعرضه برا یرهکنترل زنج». سوم، (Zellweger et al., 2013) دهندینشان م ییبالا

 یمرت مستقنظا یقاصالت و اعتبار برند از طر یفیت،حفظ ک یکه به تلاش خانواده برا «یبرند خانوادگ

 اشاره دارد. ینتأم یرهزنج یدیکل یهابر بخش

 یهاشبکه یتتقو»است: نخست، شده ییآور سه مضمون شناساالزام یاجتماع یوندهایدر بعد پ

ار و وککسبصاحب ۀدخانوا یانبر اعتماد م یو مبتن یمیروابط صم گیریشکلدهنده که نشان« اعتماد

 تمعتقد اس 1202 و همکاران Chaudhary( است؛ کنندگانینو تأم یان)شامل شرکا، مشتر نفعانیذ

 یتیو حما یل کرده و منابع اطلاعاتعم «یخانوادگ یاجتماع یهسرما»از  یعنوان بخشها بهشبکه ینا

 ,.Chaudhary et al) کنندیم یلرا تسه یتجار هاییمانو عملکرد پ گیرییمکه تصم آورندیفراهم م

 یدتول»، است. سوم یدر روابط کار یداریو پا یکه ناظر بر تعهد اخلاق «یحفظ وفادار».  دوم، (2021

 یِاعتماد و روابط شخص یهااست که شبکه یتواقع ینا یانگرکه ب «یفرصت از دل اعتماد و روابط انسان

اعتماد، نفوذ در قابل یبه شرکا یجمله دسترس از—یدجد یتجار یهابستر ظهور فرصت شدهیتتقو

که  دهدینشان م یشینپ مطالعات یمرورها آورند؛می فراهم را—و تبادل دانش المللیینب یبازارها

و  المللیینب یهاستفاده از فرصتو ا ییشناسا یروابط برا «یررسمیِمنبعِ غ» ینها از اشرکتخانواده

 .(Kampouri et al., 2017) برندیبهره م یمحل
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: یابدیم یتجل یصلادر دو مضمون  «یبعد یهاو ورود نسل ینیجانش»که بُعد  دهدینشان م هایافته

از والد به فرزند  گیرییمو تصم یریتیمد یهادهنده انتقال نقشکه نشان «یچندنسل ینیجانش»نخست، 

 یبعد یهاورود نسل دهدیکه نشان م «یدورود نسل جد یوکار در پبه توسعه کسب یلتما»است. دوم، 

 مراه است.ه یندهافرآ یبه نوساز یشگسترش بازارها و گرا یبرا ینوآورانه، انرژ یزهمعمولاً با انگ

نشینی جا»و « کنترل و نفوذ خانواده»دو مؤلفه نشان داد که  مکنتایج تحلیل میکهمچنین، 

به دلیل انگیزه حفظ ثروت کنند. این متغیرها ای سیستم عمل میعنوان عوامل ریشهبه« ایسلسله

ریسک سوق داده نسلی، راهبرد کلی شرکت را به سمت رویکردهای کمید بیندعاطفی و افق -اجتماعی

 .گذاری مستقیم خارجی هستندو محرک اصلی تمایل به صادرات و احتیاط در برابر سرمایه

و « یابی اعضای خانوادهویته»گذاری مستقیم( همراه با درات، همکاری، سرمایههای ورود )صاشیوه

سو تحت تأثیر ساختار قدرت و ، ماهیتی دوسویه دارند. این متغیرها از یک«پیوندهای اجتماعی»

ها از طریق بازخورد مستقیم، هویت برند شوند و از سوی دیگر، پیامد این انتخابجانشینی انتخاب می

 .کندریف و تثبیت میهای اجتماعی شرکت را بازتعخانوادگی و شبکه

المللی هستند، بین هایارهای ورود به بازهای خانوادگی که به دنبال موفقیت در انتخاب شیوهشرکت

های ناشی از مشارکت خانواده در تیم مدیریت ارشد بر تصمیمات استراتژیک خود را باید تأثیر ویژگی

شار از تند که سرهای پیچیده و پویایی هسموجودیت های خانوادگیبشناسند و درک کنند. شرکت

وکار خانوادگی باشند. ماهیت منحصر به فرد سیستم کسبهای خاص و منحصر به فرد میویژگی

های ها دشوار است زیرا شامل ویژگیوکار و مالکیت( به این معنی است که درک آن)خانواده، کسب

های تژیک در شرکتتصمیمات استراهمپنین،  .(Tagiuri & Davis, 1996)  متناقض یا دووجهی هستند

های خانوادگی اهداف خانوادگی ممکن است همیشه مبتنی بر فروض اقتصادی منطقی نباشند. شرکت

ه طور بغیراقتصادی دارند و پیگیری این اهداف ممکن است منجر به تصمیمات و پیامدهایی شود که 

که اهداف غیراقتصادی  دگیهای غیرخانواقابل توجهی از تصمیمات و پیامدهای مورد انتظار در شرکت

هایی در مورد اهداف غیراقتصادی در ها اهمیت کمتری دارند، متفاوت باشد. این مطالعه بینشدر آن

دهد. بنابراین، تفسیر اهداف یمعاطفی ارائه -ها به حفظ ثروت اجتماعیهای خانوادگی و تمایل آنشرکت

های خانوادگی دارای تمایل به یک در شرکتاتژمحور راهی برای درک رفتار استرغیراقتصادی خانواده

 .المللی استورود به بازارهای بین

عنوان متغیرهای به« ایجانشینی سلسله»و « کنترل و نفوذ خانواده» بر أساس نتایج پژوهش،

ای، پیشران اصلی تصمیمات ورود به بازار هستند. بنابراین، مدیران باید پیش از انتخاب هرگونه ریشه

مدیران باید بررسی کنند که آیا ساختار مالکیت و  :شیوه ورود، یک خودارزیابی ساختاری انجام دهند

ریسک )مانند صادرات های ورود کمها را به سمت شیوهی خانواده در تیم مدیریت ارشد، آنحضور اعضا

ها در دهد یا خیر. برای غلبه بر این محدودیت و ارزیابی منطقی پتانسیلغیرمستقیم( سوق می
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قف مشخص صورت آگاهانه و با تعیین ستوانند بهها میالملل، آنورود به بازار بین موجود برایهای فرصت

 گیری مراجعه کنند.برای ریسک، به یک فرد یا کمیته تخصصی خارج از خانواده برای مشاوره و تصمیم

را گروهی همگن  های خانوادگیشرکتباید ن ،وکارهاگذاران حوزه صادرات و توسعه کسبسیاست

خانواده، تجربه  ها از نظر نسل مالک، میزان تمرکز کنترل، شدت پیوند برند بافرض کنند. این شرکت

های صادراتی باید متناسب با مرحله المللی و آمادگی مدیریتی تفاوت دارند. بنابراین، حمایتبین

 .های حاکمیتی شرکت طراحی شودشدن و ویژگیالمللیبین

المللی محدودی دارند، حمایت از هایی که کنترل خانوادگی بالایی دارند اما تجربه بینبرای شرکت

ای، تحقیقات بازار، آموزش استانداردهای صادراتی، خدمات اعتبارسنجی شرکای خارجی حلهصادرات مر

گذاری خارجی باشد. برای تر از تشویق مستقیم به سرمایهتواند مناسبهای صادراتی میو تضمین

گذاری هایی مانند حمایت از سرمایههای چندنسلی و دارای قابلیت مدیریتی بالاتر، سیاستشرکت

های های شرکای محلی در بازار هدف، تسهیل انتقال دانش و تأمین مالی پروژهترک، ایجاد شبکهمش

های خانوادگی های یادگیری میان شرکتایجاد شبکه .تواند اثربخشی بیشتری داشته باشدمرزی میبرون

قال تجربه و کاهش تواند به انتشدن نیز میالمللیهای در آغاز مسیر بیندارای تجربه صادراتی و شرکت

 .اطمینان کمک کندعدم

های داده رسمی و جامع در مورد شرکت های اساسی این پژوهش، فقدان پایگاهیکی از محدودیت

های خانوادگی خانوادگی در ایران است. این مسئله موجب شد که فرایند شناسایی و فیلتر کردن شرکت

، عضای خانواده، نحوه ورود به بازارهای خارجیات های خاص )نظیر نسل مالکیت، سطح مشارکبا ویژگی

های وشو ...( با دشواری مواجه شود و پژوهشگر ناچار به استفاده از رصنعت خاص فعالیت در یک 

 جایگزین مانند جستجوی در منابع در دسترس گردد. 

ورود  یوهش تیحاترج یباشد که چگونگ یتوسعه مطالعات طول تواندیم یمطالعات آت یبرا یرمس یک

 یدگاهد ییرمان با تغارشد را، همز یریتمد یمدر ت یمرتبط با مشارکت خانوادگ المللیینب یبه بازارها

 هاییینشب ارائهبا  توانندیم یمطالعات ینکنند. چن یدر طول زمان بررس یشرکت خانوادگ یکبلندمدت 

در نقاط مختلف  المللیینب یارهاورود به باز یوهش یحاتبر ترج یکه مشارکت خانوادگ یریدر مورد تأث

 یخانوادگ یرانمد ینها و بتفاوت در طول نسل ینکمک کنند. ا یشترمختلف دارد، ب یهادر نسل یا یزمان

 یهاکه توسط نسل ییهاشرکت المللیینب یورود به بازارها یحاتترج یاچقدر است؟ آ یرخانوادگیو غ

  تفاوت دارد؟ شوندیکنترل م گذاریانکه توسط نسل بن ییهابا آن شوندیخانواده کنترل م یک یبعد
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